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SINTESIS DE RESULTADOS

« En 2024, la OVD recibié a 1.998 personas que realizaron presentaciones y consultas por situaciones

de violencia hacia personas de 60 anos o mas, lo que equivale a un promedio de 5 personas por dia.

- De éstas, 967 fueron consultas informativas realizadas por personas mayores y 1.031 fueron
presentaciones con personas afectadas de 60 afnos o mas. Esto equivale al 10% del total de
denuncias registradas durante el afo (9.840). El promedio mensual de denuncias con personas

mayores afectadas fue de 86.

* Los equipos interdisciplinarios evaluaron la situacion de 1.063 personas mayores afectadas por
situaciones de violencia doméstica, lo que representa un promedio de 3 personas mayores por dia, y

un 2% mas que el total de personas mayores afectadas en el ano 2023.
» Del total de personas mayores afectadas:
» 76% eran mujeres.
* Laedad promedio fue de 71anos.

+ El 49% tenian un vinculo filial con la persona denunciada (68% eran sus hijos varones y

32% sus hijas mujeres).
* Encuanto alos tipos de violencia:
*  97% presentaron violencia psicolégica.
» 46% sufrieron violencia ambiental.
« 37% fueron victimas de violencia fisica.

Ademas, la frecuencia de los episodios fue diaria 0 semanal en el 59% de los casos y el 52% de las

afectadas cohabitaban con las personas denunciadas.

* Entérminos de riesgo, el 25% de las situaciones fueron evaluadas como de altisimo y alto riesgo y el

tiempo promedio de maltrato fue de 11 afnos.
» Entre las personas mayores afectadas, 165 tenian algun tipo de discapacidad.
+ El equipo médico de la OVD constato lesiones en 109 personas mayores afectadas:

» 71% presentaban antecedentes de lesiones fisicas producto de situaciones de violencia

previas.
e 24% tenian lesiones en el rostro.

» Sobre las personas denunciadas, el 64% eran de sexo masculino y tenian una edad promedio de 47

anos.
« En cuanto a las derivaciones:

 99,9% de las presentaciones con personas mayores afectadas fueron remitidas a la

Justicia Nacional en lo Civil.
« 69% fueron derivadas al programa Proteger, dependiente del GCBA.

« La Justicia Nacional en lo Civil ordend al menos 3.438 medidas de proteccién en los expedientes

sorteados por la OVD con personas mayores afectadas por situaciones de violencia doméstica.
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PERSONAS MAYORES-2024

1. PRESENTACION

1.1¢Qué es la Oficina de Violencia Doméstica?

La Oficina de Violencia Doméstica (OVD) fue creada en 2006 por la Corte Suprema de Justicia de la
Nacion' (CSJN) con el objetivo de facilitar el acceso a justicia de las personas que, afectadas por hechos
de violencia doméstica, se encuentran en situacion de especial vulnerabilidad. Inicié sus actividades el dia
15 de septiembre del ano 2008.

En 2016, la CSJNZ amplio las competencias de la OVD para incluir la atencién de casos de trata de
personas con fines de explotacion sexual y/o prostitucidon. En estos casos, la CSJN indicé que pueden
realizar denuncias las personas afectadas y también personas que tengan un vinculo familiar y/o afectivo

con las personas damnificadas.

Desde su creacion, la oficina responde diariamente a consultas espontaneas de personas que buscan
informacion y orientacion. También recibe casos derivados de comisarias, hospitales y organizaciones no
gubernamentales de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA). La OVD mantiene absoluta
confidencialidad y reserva sobre cada una de las denuncias recibidas, nombre y formas de identificacion

de las personas afectadas y denunciadas.

Por decision de la CSJN, la OVD esta permanentemente abierta. Funciona todos los dias del afo durante
las 24 horas, en Lavalle 1250, CABA.

1.2 Modelo de intervencidn y evaluacién de riesgo

Los equipos interdisciplinarios de la OVD reciben el relato de las personas afectadas a fin de elaborar un
informe de riesgo, labran las actas correspondientes y disponen la realizacion de los exdmenes médicos
que sean necesarios. Segun la naturaleza del conflicto relatada, se indican los posibles cursos de acciény
se efectyan las derivaciones pertinentes en cada caso. Se realiza ademas el seguimiento de las

derivaciones a través de los informes que proporcionan las dependencias judiciales.

El modelo de atencién de la OVD posibilita que, en una Unica entrevista ante un equipo interdisciplinario y
en el mismo momento, se labre un acta que contiene el relato textual de las situaciones de violencia, se
evalle la situacion de riesgo de las personas afectadas y se produzca el informe interdisciplinario de
situacion de riesgo. Todo esto tiene el propdsito de iniciar, si corresponde, un proceso judicial, ya sea en

el ambito civil o penal.

La evaluacion de riesgo, plasmada en el informe interdisciplinario, se fundamenta en la combinacion de
factores e indicadores relacionados con la violencia, extraidos de la informacion proporcionada por las
personas afectadas. Este analisis busca determinar la existencia de violencia, identificar el tipo de
maltrato, examinar sus consecuencias y establecer la relacidon entre los hechos referidos y su impacto.
Durante esta evaluacion se analiza el riesgo actual y la probabilidad de reiteracion y/o agudizacion de la
situacion.

1 Acordada 39/2006. Creacién en el ambito de la CSJN la Oficina de Violencia Doméstica. Buenos Aires, 27 de diciembre de 2006.
2 Acordada 21/2016. Amplia las funciones de la Oficina de Violencia Doméstica, en relacién con los casos de trata con fines de explotacion sexual y/o de
explotacion de la prostitucion. Buenos Aires, 23 de agosto de 2016.
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De corresponder, y previo consentimiento de las personas afectadas, el equipo médico procede a la
evaluacion inmediata para la constatacion de las lesiones corporales y confecciona el correspondiente

informe.

1.3 Elaboracidén de estadisticas y datos abiertos

En respuesta a uno de sus principales objetivos, conforme Acordada 39/06 de creaciéon de la oficina
(articulo 2°, inciso h) y su posterior reglamentacién3, la OVD desarrollé un sistema informatico de gestidn

que facilita la obtencion de datos en la elaboracion de estadisticas.

Asimismo, la OVD da cumplimiento a lo establecido por el articulo 37 de la Ley 26.485% de proteccion
integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres en los ambitos en que
desarrollen sus relaciones interpersonales. La mencionada norma compromete a la CSJN a elaborar
estadisticas que permitan conocer las caracteristicas de quienes ejercen o padecen violencia y sus

modalidades, vinculo entre las partes, tipo de medidas adoptadas y sus resultados, entre otras.

La OVD publica con frecuencia trimestral y anual, informes estadisticos donde se visualizan las principales

caracteristicas de la problematica de la violencia doméstica y de la poblacion afectada. También, elabora
informes estadisticos sobre distintos grupos afectados (personas mayores, mujeres en relaciones de

pareja, nifas, ninos y adolescentes, entre otros).

Asimismo, la OVD pone a disposicion, desde el afio 2017, las bases de datos en formato abierto relativas a

los casos atendidos y a las personas afectadas, con el fin de contribuir a mejorar los procesos de toma de
decisiones basadas en evidencia, brindando fuentes de informacion para la investigacién y el diseno de
politicas publicas. Con la publicaciéon de datos en formato abierto, la OVD cumple con la Acordada
42/2017° que reglamenta la Ley 27.275% de derecho de acceso a la informacion publica y adapta este

régimen a las funciones del Poder Judicial.

1.4 Maltrato a personas mayores y marco normativo

La OVD aborda las situaciones de personas mayores que sufren violencia doméstica dando cumplimiento
a los estandares de atencion regulados por la normativa nacional e internacional para garantizar sus

derechos y facilitar su acceso a justicia.

La Ley 24.4177 de protecciéon contra la violencia familiar en su Articulo 1 establece que las personas

podran denunciar ante la justicia los hechos de violencia que ocurran dentro del grupo familiar:

“Toda persona que sufriese lesiones o maltrato fisico o psiquico por parte de alguno de
los integrantes del grupo familiar podrd denunciar estos hechos en forma verbal o
escrita ante el juez con competencia en asuntos de familia y solicitar medidas

cautelares conexas”.

3 Acordada N°40/2006. Aprobacion del Reglamento de la Oficina de Violencia Doméstica. Buenos Aires, 27 de diciembre de 2006. Véase Articulo 42.

4 Ley 26.485. Ley de Proteccién Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en los Ambitos en que Desarrollen sus Relaciones
Interpersonales. Buenos Aires, 11 de marzo de 2009.

5 Acordada N°42/2017. Reglamentacion Ley N°27275 - Derecho de Acceso a la Informacion Publica -. Buenos Aires, 27 de diciembre de 2017.
6 Ley 27.275. Ley de Derecho de Acceso a la Informacidn Publica. Buenos Aires, 14 de septiembre de 2016.

7 Ley 24.417. Ley de Proteccion contra la Violencia Familiar. Buenos Aires, 7 de diciembre de 1994.
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En el afno 2009, la CSJN mediante la Acordada 5/098, adhirié a las Reglas de Brasilia sobre Acceso a
Justicia de las Personas en Condicién de Vulnerabilidad®, las cuales definen, en la Regla 2, criterios para

determinar quienes se encuentran en dicha situacion:

“Se consideran en condicion de vulnerabilidad aquellas personas que, por razon de su
edad, género, estado fisico o mental, o por circunstancias sociales, economicas,
étnicas y/o culturales, encuentran especiales dificultades para ejercitar con plenitud
ante el sistema de justicia los derechos reconocidos por el ordenamiento juridico.

Podrdn constituir causas de vulnerabilidad, entre otras, las siguientes: la edad, la
discapacidad, la pertenencia a comunidades indigenas o a minorias, la victimizacion, la

migracion y el desplazamiento interno, la pobreza, el género y la privacion de libertad".
En la Regla 6, se destacan las posibles vulnerabilidades que pueden afectar a las personas mayores:

“El envejecimiento también puede constituir una causa de vulnerabilidad cuando la
persona adulta mayor encuentre especiales dificultades, atendiendo a sus capacidades

funcionales, para ejercitar sus derechos ante el sistema de justicia”.

Posteriormente en el afo 2017, el Estado argentino ratifica, mediante la Ley 27.360%, la Convencion
Interamericana sobre la Proteccién de los Derechos Humanos de las Personas Mayores™, la cual fuera
aprobada por la Organizacion de Estados Americanos (OEA) en junio de 2015, resaltando en su predmbulo
que:

"la persona mayor tiene los mismos derechos humanos y libertades fundamentales que

otras personas, y que estos derechos, incluido el de no verse sometida a discriminacion

fundada en la edad ni a ningun tipo de violencia, dimanan de la dignidad y la igualdad

que son inherentes a todo ser humano".
Dicha Convencion, en su Articulo 1 establece el objeto de la misma:

"Promover, proteger y asegurar el reconocimiento y el pleno goce y ejercicio, en
condiciones de igualdad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales
de la persona mayor, a fin de contribuir a su plena inclusion, integracion y participacion

en la sociedad”.

Asimismo, define en el Articulo 2 a las personas mayores como aquellas de 60 afios o mas y al maltrato
como:
“accion u omisioén, unica o repetida, (...) que produce darfio a su integridad fisica,
psiquica 'y moral y que vulnera el goce o ejercicio de sus derechos humanos y
libertades fundamentales, independientemente de que ocurra en una relacion de

confianza".

8 Acordada N°5/2009. Adhesion a las “Reglas de Brasilia sobre acceso a Justicia de las personas en condicién de vulnerabilidad”. Buenos Aires, 24 de febrero

de 2009.
9Reglas de Brasilia sobre el acceso a Justicia de las personas en condicion de vulnerabilidad, 4, 5y 6 de marzo de 2008, Asamblea Plenaria de la XIV Edicién de

la Cumbre Judicial Iberoamericana.
0 ey 27.360. Aprobacion de la Convencion Interamericana sobre proteccion de los derechos humanos de las personas mayores. Buenos Aires, 31 de mayo de

2017.

T Convencion Interamericana sobre proteccion de los derechos humanos de las personas mayores, 15 de junio de 2015, Estados miembros de la Organizacion de //A’j

los Estados Americanos (OEA). /// ;_1
-/
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Finalmente, en el Articulo 9, define a la violencia contra la persona mayor como:

“cualquier accion o conducta que cause muerte, dafno o sufrimiento fisico, sexual o
psicoldgico a la persona mayor, tanto en el ambito publico como en el privado. Se
entenderd que la definicion de violencia contra la persona mayor comprende, entre
otros, distintos tipos de abuso, incluso el financiero y patrimonial, y maltrato fisico,
sexual, psicologico, explotacion laboral, la expulsion de su comunidad y toda forma de
abandono o negligencia que tenga lugar dentro o fuera del ambito familiar o unidad
domeéstica o que sea perpetrado o tolerado por el Estado o sus agentes dondequiera

que ocurra”.

De este modo, el sistema juridico del pais reconoce a las personas mayores como un grupo que se

encuentra en una situacién de especial vulnerabilidad.

A continuacion, se expone la informacion estadistica sobre las personas de 60 afios o mas afectadas por
situaciones de violencia domeéstica durante el afio 2024. Esto incluye aquellas que se presentaron
personalmente ante la oficina (875) como también aquellas sobre las que se relataron situaciones de

violencia que las afectaban (188).
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2. ACCESO A JUSTICIA

2.1 Presentaciones y consultas

En 2024, la OVD recibio a 1.998 personas que realizaron

presentaciones y consultas por situaciones de violencia hacia

personas de 60 aflos o mas, lo que equivale a un promedio de 5
personas por dia. -

Los equipos interdisciplinarios de la OVD atendieron un total de

. . . PRESENTACIONES
1.031 presentaciones en las que hubo personas de 60 anos 0 mas Y CONSULTAS
afectadas por situaciones de violencia doméstica. La mayoria
fueron realizadas por mujeres (75%) y fuera del horario de 4
atencion judicial (69%). Esto representa una variacion del 3% 5 PU R D I A

respecto a 2023 (1.002 casos) y del 60% en comparacion con
2020 (645 casos) (Grafico 2.1.1).

Asimismo, la OVD dio respuesta a 967 consultas informativas'?
realizadas por personas de 60 anos 0 mas, en su mayoria mujeres
(67%). Esto representa una variacion del -1% respecto a 2023
(979 consultas) y del 56% en comparaciéon con 2020 (618
consultas) (Grafico 2.1.2).

PRESENTACIONES CONSULTAS

ESENTACIONES INFORMATIVAS
REALIZADAS
AFECTADAS POR PERSONAS

n DE 60 ANOS

DE 60 ANOS

O MAS O MAS
Grafico 2.1.1 Cantidad de presentaciones con personas Grafico 2.1.2 Cantidad de consultas informativas
afectadas de 60 afnos o mas. realizadas por personas de 60 afios
Afos 2019-2024. o0 mas. Anos 2019-2024.
969 1002 1031 978 979 9§7
921 86 o g
R/
" 645 618
I 548 ....... I
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica. Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

2Son aquellas referidas al funcionamiento de la oficina y/o a la normativa vigente en la materia, o referidas a situaciones que no encuadran en el ambito de
actuacion de la OVD, o consultas por situaciones de violencia doméstica en jurisdicciones ajenas a la Ciudad de Buenos Aires en las que se orienta a la
persona consultante de acuerdo al caso planteado.
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En el ano 2024, las presentaciones con personas afectadas de 60 anos o mas representaron el 10% del

total de casos (9.840). Esta proporcion fue idéntica a la del aflo anterior (10%).

Grafico 2.1.3 Total de presentaciones realizadas en la OVD segun registro de personas afectadas de 60 anos o mas.
Comparacion interanual 2019-2024.

. Presentaciones 92%
con personas 11.488
afectadas de 91
60 afos 0 mas 1% 90% 90%
. 91% 9310 8.997 8.809
. Presentaciones , 7937
con personas 91% .
afectadas de 6.776
0 a 59 anos
8% 9% 9% 9% 10% 10%
969 645 804 921 1.002 1.031
[ — [ [ N I
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

DEL TOTAL
0 DE LAS PRESENTACIONES
0 TENIAN PERSONAS AFECTADAS

DE 60 ANOS O MAS

2.2 Cantidad de personas mayores afectadas

En las 1.031 presentaciones se registro un total de 1.063 personas de 60 afios o mas afectadas por
situaciones de violencia doméstica'. Esto representa una variacion porcentual del 2% respecto del afo
anterior (1.041) y de 12% respecto del afo 2022 (total: 946) (Cuadro 2.2).

Grafico2.2  Personas afectadas de 60 anos o mas. Comparacion interanual 2019-2023.

1041 1063

PERSONAS DE 60 ANOS

O MAS AFECTADAS
POR SITUACIONES DE
VIOLENCIA DOMESTICA

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: CSJUN, Oficina de Violencia Doméstica.

3 E| total de personas afectadas es mayor al de presentaciones dado que en una misma denuncia puede haber mas de una persona afectada.
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2.4 Presentaciones realizadas por terceras personas

De las 1.063 personas afectadas de 60 aflos o mas, el 82% (875 personas) realizaron las presentaciones
de forma directa’™, mientras que el 18% (188 personas) fueron registradas como afectadas en

presentaciones hechas por terceras, ya sea como denunciantes o también como personas afectadas.

El grupo de 60 a 74 afos concurrié de forma directa en mayor proporcion (91%) que el grupo de 75 afos
0 mas (62%) (Grafico 2.4.2).

Grafico 2.4.1 Personas afectadas de 60 aflos 0 mas segun tipo de presentaciones (Total: 1.063). Aflo 2024.

82%

REALIZADAS POR
PERSONAS
AFECTADAS
DE 60 ANOS O MAS

18%

Realizadas por
terceras

Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

Grafico2.4.2 Personas afectadas segun tipo de presentacion y grupo de edad (Total: 1.063). Aio 2024.

. Presentaciones de terceras _

. Presentaciones directas

60 a 74 afos 75 afos y mas

Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

2.5 Personas mayores que realizaron mas de una presentacion

Un total de 38 personas de 60 afios o mas

concurrieron mas de una vez a la OVD para realizar PERSONAS

denuncias por hechos de violencia doméstica que DE 60 ANOS O MAS
AFECTADAS EN

las afectaron. Ademas, hubo 2 personas mayores MAS DE UNA

que, aunque no realizaron las denuncias PRESENTACION
personalmente, fueron registradas como afectadas
en mas de una presentacion. En conjunto, el 88%

de estas personas eran mujeres.

5 Se considera presentacion directa aquella realizada personalmente por la persona afectada, mientras que se define como presentacion de terceras aquella
en la que otra persona denuncia una situacion de violencia que afecta a alguien mas.
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En cuanto al vinculo, el 50% de las afectadas (20 casos) denuncié a sus hijos o hijas en todas sus
presentaciones, y en casi la totalidad de estos casos, la violencia ocurrié en un contexto de padecimiento
de salud mental y/o problematicas adictivas de las personas denunciadas. Un 18% denunci¢ a sus parejas
0 exparejas en todas las oportunidades, mientras que en el 13% de los casos, tenian un vinculo familiar de
hasta cuarto grado de parentesco con las personas denunciadas. El 19% restante denuncid a personas

diferentes en cada presentacion.
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3. PERSONAS AFECTADAS
3.1Sexoy edad

Del total de 1.063 personas mayores afectadas, el 76 % eran mujeres y el 24% varones. El 69% tenia entre

60 y 74 anos, mientras que el 31% tenia 75 afios o mas.

La edad promedio fue de 71 afnos tanto para mujeres como para varones, con una edad maxima de 98

afnos en el caso de las mujeres y 97 en el de los varones.

1.063 16% 1

PERSONAS SEXO ANOS
AFECTADAS DE FEMENINO EDAD
60 ANOS O MAS PROMEDIO

Grafico 3.1.1 Personas afectadas segun grupo de edad y sexo (Total: 1.063). Ao 2024.

. Femenino
_ - 53% PERSONAS
. Masculino aaﬁos DE 60 A 74

-23% PERSONAS
75 afios DE 75 ANOS

0 mas 8% O MAS

Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

3.2 Nivel educativo de las personas mayores afectadas

El 51% de las personas afectadas de 60 afos 0 mas no completaron el nivel secundario, mientras que el
19% si lo finalizaron. Un 8% habian iniciado o estaban cursando estudios superiores, y el 20% contaban
con un titulo terciario o universitario. Para el 2% restante, no se obtuvo informacién sobre su nivel

educativo.

Grafico3.2  Nivel educativo de las personas afectadas de 60 afios 0 mas (Total: 1.063). Ao 2024.

28%

Terciario o

universitario 0

incompleto o 0

completo

0 NO HABIAN

z/ﬂ o FINALIZADO EL

Sin datos NIVEL SECUNDARIO
19%
Secundario
completo

Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.
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3.3 Condicion de actividad de las personas mayores afectadas

El 79% de las afectadas de 60 aflos 0 mas se encontraban inactivas®. De ellas, el 76% eran jubiladas o
pensionadas, el 1% realizaba tareas de cuidados por las que no percibian remuneracion, y el 2% tenian

otra situacion.

Entre aquellas que estaban activas, el 19% se encontraba ocupada remunerada y el 2% desocupada. La

tasa de desocupacion?’ fue del 7% (Cuadro 3.3).

Grafico3.3  Condicion de actividad de las personas afectadas de 60 afos o mas (Total: 1.063). Aflo 2024.

16%

JUBILADAS O
PENSIONADAS

SN

Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

3.4 Cobertura de salud

En cuanto a la cobertura de salud 2 de las personas afectadas de 60 afos o0 mas, el 75% contaban con

obra social o mutual, el 16% recurrian al sistema publico, y el 9% disponian de un sistema de salud

prepaga.

Grafico3.4  Cobertura de salud de las personas afectadas de 60 afios y mas (Total: 875). Ao 2024.

13%

Sistema publico
OBRA SOCIAL

de salud ‘
O MUTUAL

0

9%

Sistema de
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Fuente: CSJUN, Oficina de Violencia Doméstica.

3.5 Nacionalidad

Del total de personas afectadas de 60 anos o mas, el 83% tenian

nacionalidad argentina, el 5% eran bolivianas, el 4% paraguayas, el 0

3% uruguayas y el 2% peruanas. El 3% restante correspondia a 83 /0

otras nacionalidades. NACIONALID
ARGENTINA

'6 Se considera inactivas a aquellas personas que no participan del mercado laboral y activas a aquellas que trabajan a cambio de una remuneracién o buscan
un trabajo remunerado.
7 La tasa de desocupacion es el resultado del cociente entre personas desocupadas/poblacion econdmicamente activa (ocupadas+desocupadas), por 100.
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3.6 Procedencia territorial y vivienda

Del total de personas afectadas de 60 anos o mas, el 47% residia en cinco de las quince comunas de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA): la Comuna 4 (12%), que comprende los barrios de La Boca,
Barracas, Parque Patricios y Pompeya; la Comuna 8 (10%), que incluye Villa Soldati, Villa Riachuelo y Villa
Lugano; la Comuna 9 (9%), con Liniers, Mataderos y Parque Avellaneda; la Comuna 3 (8%), que abarca
Balvanera y San Cristobal; y la Comuna 14 (8%), integrada por el barrio de Palermo. Las diez comunas
restantes concentraron el 49% de los casos. Ademas, el 4% de las personas afectadas provenia de
localidades fuera de la CABA.

Por otro lado, al menos el 10% de las personas afectadas™® de 60 aflos o mas residia en barrios

populares™, mientras que el 9% vivia en hogares con niveles de hacinamiento critico o moderado?°.

0 PROVINO
47/0 DE LAS COMUNAS
3. 4,8, 9Y 14

RESIDIAN EN
100/ BARRIOS POPULARES,
0 PARADORES O

ViA PUBLICA

VIVIAN EN

90/ CONDICIONES DE
0as% 0 , HACINAMIENTO
B 10% o més CRITICO O MODERADO

3.7 Interseccionalidad

Un total de 165 personas afectadas de 60 afios o mas tenian algun tipo de discapacidad (16%). Entre

éstas, el 70% correspondia a mujeres y el 30% a varones.

En cuanto a los tipos de discapacidad? registrados, se contabilizaron 114 casos de tipo fisica, 32 de

discapacidad mental, 29 sensorial, y 7 de tipo intelectual.

'8 Los indicadores sobre la ubicacién de la vivienda y condiciones de hacinamiento son relevados Unicamente para las afectadas que concurren en persona a
realizar una presentacion en la OVD (total: 875).

9 Se consideran barrios populares aquellos que “se encuentren integrados con un minimo de OCHO (8) familias agrupadas o contiguas, en donde mas de la
mitad de la poblacién no cuente con titulo de propiedad del suelo ni con acceso regular a al menos DOS (2) de los servicios basicos (red de agua corriente,
red de energia eléctrica con medidor domiciliario y/o red cloacal)”, conforme al articulo 1 del Decreto N° 358/2017.

20 Esta variable se registra a partir de dos indicadores. Por un lado, la cantidad de ambientes/cuartos que hay en el hogar y, por otro, la cantidad de personas
que alli residen. La variable hacinamiento es la relacion entre la cantidad total de miembros del hogar y la cantidad de habitaciones de uso exclusivo del hogar.
Operacionalmente se definen tres niveles de hacinamiento: los hogares con hacinamiento critico son aquellos con mas de tres personas por cuarto; los
hogares con hacinamiento moderado son aquellos que albergan entre dos y tres personas por cuarto; y por ultimo aquellos hogares en donde hay menos de
dos personas por cuarto se consideran hogares no hacinados.
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114 DISCAPACIDAD
FISICA
165 32 DISCAPACIDAD

MENTAL
PERSONAS

AFECTADAS DE
60 ANOS O MAS 29 DISCAPACIDAD

TENIAN AL SENSORIAL

MENOS UNA
DISCAPACIDAD

DISCAPACIDAD
INTELECTUAL

Asimismo, el 47% de las personas afectadas de 60 afios 0 mas eran migrantes?2. De este grupo, el 60%

provenia de otras provincias argentinas, otro 30% de paises limitrofes y el 10% procedia de paises no

47%

limitrofes.

MIGRANTES

245 121 42

OTRAS PAISES PAISES NO
PROVINCIAS LIMITROFES LIMITROFES

Un total de 31 personas afectadas de 60 afios o mas indico pertenecer a pueblos originarios23, en su
mayoria mujeres (21 casos). Asimismo, 7 se identificaron como afrodescendientes, también

predominantemente mujeres (6 casos) (Cuadro 3.6.2).

PERTENEC

iAN
ERAN AFRO-
APUEBLIgg 7 DESCENDIENTES

ORIGINAR

21 Una misma persona puede tener mas de un tipo de discapacidad.
22| os indicadores sobre condicion migrante son relevados Unicamente para las afectadas que concurren en persona a realizar una presentacion en la OVD
(total: 875).

23 La pertenencia a pueblos originarios, la afro descendencia y la cobertura de salud, son relevados Unicamente para las afectadas que concurren en persona a
realizar una presentacion en la OVD (total: 875).
24 \er nota al pie n°23.
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4. PERSONAS DENUNCIADAS
4.1 Sexo y edad

En las 1.031 presentaciones con personas mayores afectadas se registro un total de 1.136 personas
denunciadas?s, de las cuales el 64% eran varones y el 36% mujeres. En todos los grupos de edad, los
varones superaron a las mujeres tanto en numero como en proporcidn. La mayoria de los denunciados
fueron varones de entre 30 y 74 anos (51%). Ademas, el 24% de las personas denunciadas tenia 60 afos

0 mas. La edad promedio de las personas denunciadas fue de 47 anos.

Por otro lado, se registraron dos adolescentes de entre 15 a 17 afos como sujetos activos de la violencia.

En ambos casos, se llevo a cabo la derivacion a agencias protectoras de derechos.

1.136 64% 24%

PERSONAS SEXO TAMBIEN ERAN
DENUNCIADAS MASCULINO PERSONAS
MAYORES
Grafico 4.1 Personas denunciadas segun grupo de edad y sexo (Total: 1.136). Aio 2024.
. Femenino
. Masculino .
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Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

4.2 Nivel educativo de las personas denunciadas

Entre las personas denunciadas, el 42% no habian finalizado el nivel secundario, el 25% lo completaron y
el 21% habian cursado o completado estudios superiores. No se obtuvo informacion sobre el 12%

restante.

4.3 Condicién de actividad de las personas denunciadas

El 78% de las personas denunciadas de 16 a 59 afnos se encontraban activas?®, un 43% ocupadas y un
35% desocupadas. La tasa de desocupacion fue del 45%27. Por otro lado, el 63% de las denunciadas de
60 anos o mas estaban inactivas; entre éstas, el 60% eran jubiladas o pensionadas, y un 3% tenian otra

situacion.

25 El numero total de personas denunciadas es mayor que el de las presentaciones, ya que una misma presentacion puede incluir mas de una persona
denunciada.

26 Se considera activas a aquellas personas que trabajan a cambio de una remuneracion o buscan un trabajo remunerado e inactivas a aquellas personas que
no participan del mercado laboral.

27 La tasa de desocupacion es el resultado del cociente entre personas desocupadas/poblacion econémicamente activa (ocupadas+desocupadas), por 100.
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4.4 Nacionalidad

Del total de personas denunciadas, el 89% tenia nacionalidad 0
argentina, mientras que el 3% eran bolivianas, el 2% paraguayas y el 89 /0

5% tenia otras nacionalidades. No se obtuvieron datos del 1%

NACIONALID
restante. ARGENTINA

4.5 Otras caracteristicas de las personas denunciadas

Las presentaciones realizadas en la OVD con personas afectadas de 60 afios o mas revelaron que, al
menos, el 33% de las personas denunciadas tenia un uso problematico de sustancias psicoactivas,
mientras que el 31% presentaba un consumo problematico de alcohol. Asimismo, 61 personas

denunciadas (5%) poseian armas al momento de la presentacién en la OVD.

PERSONAS DENUNCIADAS

3/0 392 b1

CONSUMO CONSUMO POSEIAN ARMAS
PROBLEMATICO PROBLEMATICO AL MOMENTO
DE SUSTANCIAS DE ALCOHOL DE LA
PSICOACTIVAS (31%) PRESENTACION
(33%) (5%)
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5. CARACTERISTICAS DE LA VIOLENCIA
5.1Vinculo entre personas afectadas y denunciadas

Los vinculos filiales fueron los mas frecuentes entre las personas afectadas de 60 afos o mas y las
denunciadas, representando el 49% de los casos. Les siguieron los vinculos de pareja o expareja28, con
un 24%; otros vinculos, con un 12%; vinculos familiares hasta el cuarto grado de parentesco, con un 10%;
y los vinculos fraternales, con un 5%. Dentro de los vinculos de pareja, el 51% correspondié a parejas

convivientes y/o cényuges, el 46% a exparejas y el 3% a novias 0 novios.

Grafico 5.1 Vinculo entre personas afectadas de 60 afios o0 mas y personas denunciadas (Total: 1.063)

Ao 2024.
Otro vinculo FILIAL
familiar hasta
4° grado

de parentesco

12%
Otro 5%
vinculo

Fraternal

Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

5.2 Vinculo entre afectadas y denunciadas segun sexo y grupo de edad de
las afectadas

El 44% de las mujeres afectadas de 60 a 74 anos tenian vinculos filiales con las personas denunciadas.
En el grupo de 75 afios o mas, este vinculo fue el mayoritario y se registré en el 56% de estos casos
(Grafico 5.2.1). Entre los varones se observan proporciones similares, aunque entre aquellos de 75 afos o
mas, el vinculo filial fue preponderante, representando el 64% de los casos (Grafico 5.2.2).

El vinculo de pareja o expareja es el segundo mas prevalente después del filial, con un 27% entre las
personas de entre 60 y 74 anos, tanto mujeres como varones. Se observa en menor proporcion entre las
personas de 75 afios 0 mas, registrandose en un 15% de las mujeres y un 18% de los varones.

A diferencia de estos vinculos, el vinculo fraternal fue el menos frecuente en ambos sexos y grupos
etarios. Asimismo, entre las mujeres de 75 afos o mas se destacan con un 19% los casos con vinculos

familiares de hasta cuarto grado de parentesco.

28La categoria “pareja o expareja” incluye: conyuges, parejas convivientes, novios/as y exparejas.
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Grafico5.2.1 Mujeres afectadas: Vinculo segun grupo

de edad (Total: 810). Ao 2024.
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Grafico5.2.2 Varones afectados: Vinculo segun grupo

de edad(Total: 253). Afio 2024.

de parentesco de parentesco
[l otro vinculo Otro vinculo
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Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

Fuente: CSJUN, Oficina de Violencia Doméstica.

5.3 Sexo de las personas denunciadas segun vinculo con las personas
afectadas

En casi la totalidad de los vinculos, la mayoria de las personas denunciadas fueron varones. En los
vinculos filiales, los hijos varones representaron el 68% de los casos, mientras que las hijas mujeres
constituyeron el 32%. En los vinculos de pareja o expareja, la proporcién de denunciados varones fue aun
mayor, alcanzando el 75%. Les siguen los vinculos fraternales, donde los varones representaron el 65%
de las personas denunciadas, y otros vinculos familiares de hasta cuarto grado de parentesco, con un
55% de varones. Los Unicos vinculos en los que las mujeres denunciadas superaron a los varones fueron

los del tipo otro vinculo, con un 53% de mujeres denunciadas frente a un 47% de varones.

68%
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Grafico5.3  Sexo de las personas denunciadas segun vinculo con las personas afectadas. Afo 2024.
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Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

5.4 Situacion de cohabitacion con las personas denunciadas

El 52% de las personas afectadas de 60 afios o mas cohabitaban2® con las personas denunciadas. Esta
proporcion fue mayoritaria Unicamente en los vinculos filiales, alcanzando el 62%. En el resto de los

vinculos, la mayoria de las personas afectadas no compartia vivienda con las personas denunciadas.
(Grafico 5.4.2).

Grafico5.4.1 Situacion de cohabitacion con las personas denunciadas (Total: 1.063). Ao 2024.
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Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

Grafico5.4.2 Situacion de cohabitacion segun vinculo entre personas afectadas de 60 afos o mas y denunciadas.
Afo 2024.
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Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

29 Se consigna que la persona afectada cohabita con la persona denunciada cuando estas viven bajo el mismo techo al momento de la presentacion o hasta

una semana previa.
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5.5 Tipos de violencia

La violencia3® psicoldgica se identificé en el 97% Grafico 5.5 Tipos de violencia (Total: 1.063). Afio 2024.
de las evaluaciones de riesgo de las personas 97%
afectadas de 60 afios o mas. Por su parte, la Psicologica
violencia ambiental estuvo presente en el 46% de

los casos, la fisica en el 37%, la econdémica

37%
Fisica

social en el 6% y la sexual en el 1%. Ademas, se
— . e 2%
registro un total de 11 casos de violencia digital®’. - :’I;ccnmémica patrimonial

5 DE CADA 10

patrimonial y la simbdlica, cada una en el 32%, la

1%
PERSONAS,MAYORES | Sexual
FUERON VICTIMAS DE 1%
VIOLENCIA AMBIENTAL Digital

Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

5.6 Tipos de violencia segun sexo y grupo de edad

Entre las mujeres afectadas de 60 anos 0 mas, la violencia psicolégica fue la mas prevalente en ambos

grupos etarios (97%). La violencia ambiental ocupd el segundo lugar, con un 47% en ambos grupos. La
violencia fisica se registré en el 36% de los casos en el grupo de 60 a 74 anos y en el 31% entre las de 75
anos o mas. La violencia econdmica patrimonial fue diez puntos mas frecuente en el grupo de 75 afos o
mas (40%) que en el de 60 a 74 anos (30%). Por su parte, la violencia simbdlica alcanzé su mayor
proporcion en el grupo de 60 a 74 afos, con un 43%, mientras que la violencia social tuvo la misma
incidencia en ambos grupos etarios, con un 7%. Las violencias sexual y digital fueron minoritarias en

ambos grupos (Gréfico 5.6.1).

Grafico5.6.1 Mujeres afectadas de 60 anos o mas: tipos de violencia segun grupos de edad. Aho 2024.
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. 43% o
30% 31%
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Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

30 En una misma denuncia se puede registrar mas de un tipo de violencia: psicologica, simbdlica, fisica, ambiental, econémico patrimonial, social y sexual. Para
mas informacion ver el Glosario en la pagina 38.

3! La violencia digital se incorpord, a partir de la promulgacion de la Ley 27.736 o “Ley Olimpia”, como otra modalidad de violencia, junto a las ya definidas en
la Ley 26.485.
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Respecto a los varones afectados de 60 afios o0 mas, la violencia psicologica prevalecio en ambos grupos

de edad, al igual que en las mujeres (97%). A diferencia de ellas, en el grupo de 60 a 74 afos, la
violencia fisica (44%) tuvo una prevalencia casi igual a la de tipo ambiental (45%) y, en el grupo de 75
anos o mas, fue ocho puntos mas elevada (46%) que la ambiental (38%). Al igual que en las mujeres, la
violencia econdémica patrimonial fue mas frecuente en los varones de 75 afos o mas (39%) que en los de
60 a 74 anos (26%), con una diferencia de trece puntos porcentuales. Finalmente, la violencia social tuvo
una incidencia inferior al promedio total (6%, Grafico 5.5) en ambos grupos etarios. Asimismo, no se

registraron casos de violencia sexual contra varones mayores (Grafico 5.6.2).

Grafico5.6.2 Varones afectados de 60 anos 0 mas: tipos de violencia segun grupos de edad. Aho 2024.
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Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.
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5.7 Tipos de violencia segun vinculo

La violencia psicologica estuvo presente en practicamente todas las presentaciones de personas
afectadas de 60 anos o mas, independientemente del tipo de vinculo con las personas denunciadas, con

porcentajes superiores al 95%.

La violencia ambiental predominé en los vinculos filiales (54%) y en aquellos con otros familiares de hasta
cuarto grado de parentesco (52%). Por su parte, la violencia fisica alcanzé su mayor incidencia en los
vinculos de pareja o expareja (41%), superando en cinco puntos porcentuales el promedio general de

violencia fisica en todos los vinculos (37 %, Grafico 5.5).

En cuanto a la violencia econdmica patrimonial, su mayor frecuencia se registré en los vinculos familiares
de hasta cuarto grado de parentesco (45%). La violencia simbdlica se presentd en el 56% de los casos
con vinculo de pareja o expareja, mientras que la violencia social tuvo su mayor incidencia en los vinculos

fraternales (12%).

La violencia sexual, aunque poco frecuente, se reporté principalmente en los vinculos de pareja o expareja
(4%). Finalmente, se registraron once casos de violencia digital, la mayoria dentro de vinculos de pareja o

expareja (8 casos, Cuadro 5.7).

Grafico5.7  Tipos de violencia segun vinculo con las personas denunciadas. Aho 2024.
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Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.
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5.8 Lesiones

EVALUADAS POR EL EQUIPO MEDICO

138 PERSONAS DE 60 ANOS O MAS FUERON
DE LA OVD

109 TENIAN LESIONES
68% 11% 24%

DE LAS TENIAN TENIAN
PERSONAS DE ANTECEDENTES LESIONES

60 ANOS O MAS DE LESIONES UBICADAS EN
CON LESIONES FiISICAS EL ROSTRO

ERAN MUJERES

FUERON DERIVADAS POR EL SERVICIO

40 MEDICO DE LA OVD A CENTROS
ASISTENCIALES PARA SU EVALUACION
Y TRATAMIENTO

5.9 Frecuencia de los episodios de violencia

La mayoria de los episodios de violencia denunciados hacia personas afectadas de 60 afos o0 mas
(59%) ocurrieron con una frecuencia diaria o semanal. Por otro lado, el 6% de las personas

afectadas denuncio un primer episodio de violencia.

Grafico5.9  Frecuencia de los episodios de violencia (Total: 1.063). Afio 2024.

9%

Quincenal
o0 mensual
24%
Esporadica FRECUENCIA
DIARIA O SEMANAL
' DE LOS EPISODIOS
L /, DE VIOLENCIA
episodio 2% DENUNCIADOS
No

corresponde

Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.
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5.10 Frecuencia de los episodios de violencia segun sexo y edad

La frecuencia diaria o semanal alcanzé sus valores mas altos entre las mujeres, con un 60% en el grupo
de 60 a 74 afos y un 63% en el de 75 anhos o mas, superando el promedio general para todos los casos
(59%, Grafico 5.9).

En los varones, esta frecuencia también fue mayoritaria en ambos grupos etarios, aunque con porcentajes

inferiores al promedio general (59%).

Los episodios esporadicos fueron mas frecuentes entre los varones de 75 anos o mas, mientras que un

10% de los varones de 60 a 74 anos indicé haber experimentado un primer episodio de violencia.

FRECUENCIA 0 PRIMER EPISODIO

DIARIA O SEMANAL
0 RN SEMANAL 0 EN VARONES DE
60 A 74 ANOS

75 ANOS O MAS

Grafico 5.10.1 Mujeres afectadas: frecuencia de los episodios seguin grupo de edad (Total: 810). Afo 2024.

63%
60%
26%
21%
12%
6% 5% 5%
1% 1%
- — - I
60 a 74 afios 75 afios o mas

m Diaria o semanal Quincenal o mensual ~ mEsporadica  mPrimer episodio  ®No corresponde

Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

Grafico 5.10.2 Varones afectados: frecuencia de los episodios segun grupo de edad (Total: 253). Ao 2024.
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Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.
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5.11 Frecuencia de los episodios de violencia segun vinculo

La frecuencia diaria o semanal de los episodios de violencia fue predominante en los vinculos filiales
(67%), de pareja o expareja (61%) y con otros familiares de hasta cuarto grado de parentesco (51%).
Aunque no supero el 50%, también fue la mas comun en otros vinculos (42%) y en los vinculos
fraternales (37%), donde se registré en igual proporcion que la frecuencia esporadica (37%).

Las denuncias de un primer episodio de violencia alcanzaron sus valores mas altos en los vinculos
familiares hasta cuarto grado de parentesco (17%) y en otros vinculos (16%), superando en mas de diez

puntos porcentuales el promedio general para todos los casos (6%, Grafico 5.9)

Grafico5.11  Frecuencia de los episodios de violencia segun vinculo entre personas afectadas y denunciadas.
Afo 2024.
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Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

5.12 Otros indicadores

En el momento de la denuncia, 589 personas afectadas de 60 afios o mas manifestaron haber acudido por
encontrarse en una situacion limite, mientras que 471 sefalaron que lo hicieron debido a sentir un miedo
mas intenso de lo habitual. Ademas, 365 personas relataron intervenciones policiales recientes

relacionadas con episodios de violencia protagonizados por las personas denunciadas.

Por otro lado, 238 denunciaron haber recibido amenazas de muerte y, en 68 casos, se relataron hechos

de violencia con presencia de armas blancas o de fuego.

N SENTIRSE
CION LIMITE

0 MANIFESTA
0 EN UNA SIT

0 MANIFESTARON SENTIR MAS
0 MIEDO QUE EL HABITUAL
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5.13 Nivel de riesgo

Los equipos interdisciplinarios de la OVD Grafico5.13 Nivel de riesgo de personas afectadas de
60 afios o0 mas (Total: 1.063). Afo 2024.

23%

evaluaron los niveles de riesgo de las personas
afectadas de 60 afnos o mas como altisimo y
alto en el 25% de los casos, medio y moderado

en el 62%, y bajo en el 13%. Estos porcentajes

muestran una pequena variacién respecto a los ALTISIMO
Peq P Y ALTO
valores registrados en 2023 (28% altisimo y RIESGO
alto, 58% medio y moderado, 14% bajo)32.
. . 62%
Ademés, 8 de cada 10 personas con riesgo Medio y 13%
altisimo y alto eran de sexo femenino (Cuadro moderado Bajo
5.14).

Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

5.14 Nivel de riesgo segun sexo y grupo de edad

El riesgo altisimo y alto alcanzé su mayor proporcion entre las mujeres de 75 afilos o0 mas, con un 34%,

superando en nueve puntos porcentuales el promedio general (25%, Grafico 5.13).

El riesgo medio y moderado fue mayoritario en ambos grupos etarios y en ambos sexos, con su mayor

registro entre los varones de 75 afios 0 mas (67%).

Por otro lado, el riesgo bajo tuvo su mayor incidencia en los varones de 60 a 74 anos, con un 30%, lo que
representa una diferencia significativa respecto a ambos grupos etarios de mujeres, con el 11% entre

aquellas de 60 a 74 anos y 8% para las de 75 afos o mas.

Grafico 5.14.1 Mujeres afectadas de 60 afos o mas: Grafico 5.14.2 Varones afectados de 60 anos o0 mas:
nivel de riesgo evaluado segun grupo nivel de riesgo evaluado segun grupo
de edad (Total: 810). Afio 2024. de edad (Total: 253). Aflo 2024.
23% 20% 23%
34%
B Altisimo y alto Il Altisimo y alto
M Medio y moderado B Medio y moderado
Bajo Bajo
30%
11% 8% 10%
oo e
anos 0 mas
Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica. Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

32 para mas informacion véase informe sobre personas mayores afectadas por situaciones de violencia doméstica- Aho 2023, disponible aqui.
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5.15 Nivel de riesgo segun vinculo

El riesgo altisimo y alto alcanzé sus mayores valores en los vinculos filiales (30%) y en aquellos con otros
familiares de hasta cuarto grado de parentesco (34%), superando en mas de cinco puntos porcentuales el

promedio general para todos los casos (25%, Grafico 5.13).

Por otro lado, el riesgo medio y moderado predominé en todos los vinculos, con valores que oscilaron

entre el 55% en vinculos familiares hasta cuarto grado de parentesco y el 66% en otros vinculos.

Finalmente, el riesgo bajo tuvo sus mayores registros en los vinculos fraternales (27%) y en otros vinculos
(24%).

Grafico 5.15 Nivel de riesgo segun vinculo entre personas afectadas de 60 aflos 0 mas y las personas denunciadas
(Total: 1.063). Afo 2024.
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Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica.

5.16 Tiempo de maltrato

El tiempo promedio de maltrato en todos los vinculos fue de 11 afnos. Entre las personas afectadas de 60
afnos o mas con vinculo filial con las personas denunciadas, el promedio se mantuvo en 11 afos, mientras

que en los casos con vinculo de pareja ascendié a 16 anos.

Respecto al tiempo maximo de maltrato registrado, este alcanzé los 49 anos en vinculos filiales y los 62

anos en vinculos de pareja o expareja.
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6. DERIVACIONES Y MEDIDAS PREVENTIVAS

6.1 Derivaciones realizadas por la OVD

En el aflo 2024, la OVD recibié un total de 1.031 presentaciones con personas afectadas de 60 afos o mas,
de las cuales el 99,9% fueron derivadas3?® a la Justicia Nacional en lo Civil (JNC), el 9% a la Justicia
Nacional en lo Criminal y Correccional (JNCyC), el 68% al Fuero Penal, Penal Juvenil, Contravencional y
de Faltas de la Ciudad de Buenos Aires (FPPJCYF), y el 69% al Programa Proteger (GCBA) (Grafico 6.1).
Ademas, la OVD gestiond la entrega de 82 botones antipanico para las personas mayores afectadas.

Grafico 6.1 Derivaciones realizadas por la OVD en las presentaciones
con personas afectadas de 60 aflos o mas (Total: 1.031).

99,3%

1026 DERIVADAS
68% 69% A LA JUSTICIA

702 716 NACIONAL

EN LO CIVIL

: 69%

|
JNCyC FPPJCyF Proteger
e (6CBA) DERIVADAS
Fuente: CSJN, Oficina de Violencia Doméstica. AL PROGRAMA

PROTEGER (GCBA)

6.2 Medidas adoptadas por la Justicia Nacional en lo Civil en las
presentaciones derivadas por la OVD

La OVD realizo el seguimiento judicial de todas las presentaciones derivadas a la Justicia Nacional en lo
Civil (UNC) con personas afectadas de 60 aflos o mas, que sumaron un total de 1.026 (Grafico 6.1). Entre
las principales medidas preventivas urgentes dictadas se encuentran la prohibicion de acercamiento a la
persona afectada34 (60%), la prohibicion de cualquier tipo de contacto (59%), la derivacién al Programa
Proteger del GCBA (44%), la entrega de botones antipanico (34%), y el cese de actos de perturbacién e

intimidacion (33%), entre otras. En total, la JNC dispuso al menos 3.438 medidas preventivas urgentes en

los casos derivados por la OVD con personas mayores afectadas.

3.438

MEDIDAS PREVENTIVAS ORDENADAS POR LA JUSTICIA
NACIONAL EN LO CIVIL

33 Una misma presentacion puede tener multiples derivaciones.
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0 PROHIBICION DE
60/0 ACERCAMIENTO A LA PERSONA
AFECTADA

0 PROHIBICION DE CUALQUIER
0 TIPO DE CONTACTO

0 DERIVACION AL PROGRAMA
0 PROTEGER (GCBA)

0 ENTREGA DE BOTON
0 ANTIPANICO

34 Incluye las medidas de prohibicién de acercamiento al lugar de trabajo, al lugar de estudio y/o al domicilio de la persona denunciante.
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GLOSARIO

Consultas informativas: son aquellas relacionadas con el funcionamiento de la OVD y/o la

normativa vigente en la materia. También incluyen consultas sobre situaciones que no se enmarcan
dentro del ambito de actuacion de la OVD o casos de violencia domeéstica en jurisdicciones fuera
de la CABA. En estos casos, se orienta a la persona consultante segun las particularidades del caso

planteado.

Derivaciones: son aquellas que realiza la OVD, en cada presentacion, mediante oficio de estilo, a

distintas dependencias, judiciales y no judiciales.

Medidas preventivas adoptadas por la justicia: son medidas preventivas y urgentes dictadas por

la Justicia Nacional en lo Civil tras la derivacion judicial realizada por la OVD.

Niveles de riesgo: se obtienen a partir de indicadores relevantes para la evaluacion objetiva del

riesgo en que se encuentran las personas afectadas al momento de la presentacion en la OVD.

Orientaciones: consisten en la informacion proporcionada a las personas denunciantes sobre

programas y/o servicios relacionados con este tipo de problematica.

Personas afectadas: son las victimas identificadas a partir de las presentaciones realizadas en la
oficina por hechos de violencia doméstica. Cabe sefalar que, en una misma presentacion, puede

haber mas de una persona afectada por los hechos descritos.

Personas denunciadas: son aquellas identificadas como agresoras en las presentaciones
realizadas en la oficina por hechos de violencia doméstica. En una misma presentacion, puede

senalarse a mas de una persona denunciada por los hechos descritos.

Presentaciones: son aquellas realizadas ante la OVD, ya sea por las propias victimas o por terceras
personas que han tenido conocimiento de situaciones de violencia doméstica. Un equipo de
atencion interdisciplinario se encarga de elaborar un acta y de evaluar el nivel de riesgo con el

objetivo de que la justicia pueda dictar las medidas de proteccidn necesarias.

Terceras: son aquellas personas que acuden a la OVD a realizar una presentacion sobre

situaciones de violencia doméstica que afectan a otras personas.

Vinculo entre personas afectadas y denunciadas: se refiere a la relacidon existente entre las
personas afectadas y las personas denunciadas. Este vinculo puede clasificarse en las siguientes
categorias:

v' Pareja o expareja: incluye exparejas, conyuges, parejas convivientes y novios.

v’ Filial: relacién entre progenitores e hijas/os.

v' Fraternal: relacion entre hermanos/as.
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v' Otro vinculo familiar hasta cuarto grado de parentesco: incluye tios/as, abuelos/as,

primos/as, cufados/as, sobrinas/os, tanto por consanguinidad como por afinidad.

v/ Otro vinculo: relaciones que no se encuentran incluidas en las categorias mencionadas.

Violencia ambiental: consiste en sustraer, dafar o arrojar objetos, bienes y/o documentacion de la
persona afectada, impactando en su emocionalidad. Las agresiones hacia animales domésticos

también pueden considerarse dentro de esta categoria.

Violencia digital: es toda conducta, accién u omision en contra de las mujeres basada en su
género que sea cometida con la asistencia, utilizacion y/o apropiacion de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién, con el objeto de causar danos fisicos, psicolégicos, economicos,

sexuales o morales tanto en el ambito privado como en el publico, a ellas o a su grupo familiar.

Violencia doméstica: se trata de hechos de violencia ejercidos por una persona contra otra u otras

cuando el vinculo entre esas personas es una relacién familiar o afectiva, actual o pasada.

Violencia econdmica patrimonial: es la que se dirige a ocasionar un dafo en los recursos
econdémicos o patrimoniales de la mujer, a través de:

v’ la perturbacion de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes,

v' la pérdida, sustraccion, destruccion, retencion o distraccion indebida de objetos,
instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes, valores y derechos
patrimoniales,

v la limitacion de los recursos economicos destinados a satisfacer sus necesidades o
privacion de los medios indispensables para vivir una vida digna,

v el control sobre los ingresos de la mujer.

v' Otros ejemplos: manejo, retaceo y control unilateral del dinero o ingresos, apropiacion de
bienes u objetos de valor econdmico o de trabajo de la mujer, perturbacién en la
posesion, tenencia o propiedad de sus bienes, control abusivo de finanzas, recompensas
0 castigos monetarios, impedir trabajar, obligar a pedir dinero, solicitar justificacion de
los gastos, acotar un presupuesto limite, negativa o reticencia a cumplir con las

obligaciones alimentarias.

Violencia fisica: es la que se emplea contra el cuerpo de otra persona produciendo dolor, dafio o
riesgo de producirlo, y cualquier otra forma de maltrato o agresion que afecte su integridad fisica.
La violencia puede producirse mediante empujones, pufetazos, patadas, golpes con objetos,
quemaduras, tirones de cabello, zamarreos, pellizcos o intentos de estrangulamiento o maniobras

asficticas.
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Violencia psicologica: es la que causa dano emocional y disminucién de la autoestima, o perjudica

y perturba el pleno desarrollo personal, o busca degradar o controlar las acciones,
comportamientos, creencias y decisiones de otra persona mediante amenaza, acoso,
hostigamiento, restriccion, humillacion, deshonra, descrédito, manipulacion o aislamiento. Incluye
también la culpabilizacion, vigilancia constante, exigencia de obediencia y sumision, coercion
verbal, persecucion, insulto, indiferencia, abandono, celos excesivos, chantaje, ridiculizacién y

cualquier otro medio que cause perjuicio a la salud psicoldgica y a la autodeterminacion.

Violencia sexual: es cualquier accidon que implique la vulneracién en todas sus formas, con o sin
acceso carnal, del derecho de decidir voluntariamente acerca de su vida sexual o reproductiva a
través de amenazas, coercion, uso de la fuerza o intimidacioén, incluyendo la violacion dentro del
matrimonio o de otras relaciones vinculares o de parentesco, exista 0 no convivencia, asi como la

prostitucion forzada, explotacion, esclavitud, acoso, abuso sexual y trata.

Violencia simbdlica: es la que, a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos o
signos, transmite y reproduce la dominacién, desigualdad y discriminacion en las relaciones,
naturalizando la subordinacion de la mujer en la sociedad. Se violenta a la otra persona al intentar

imponer un rol, un modelo mental simplificado y rigido sobre si misma.

Violencia social: se refiere a las situaciones en que se denuncia control de las salidas, encierro por
parte de la persona denunciada, prohibicién de asistir a eventos sociales, etc. (independientemente

del ejercicio de violencia fisica manifiesta).
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