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Personas mayores — Afio 2022

1. Presentacion

1.1 ¢ Qué es la Oficina de Violencia Doméstica?

La Oficina de Violencia Doméstica (OVD) fue creada en 2006 por la Corte Suprema de Justicia de la Nacién?
con el objetivo de facilitar el acceso a justicia de las personas que, afectadas por hechos de violencia

doméstica, se encuentran en situacion de especial vulnerabilidad.

En 2016, el Maximo Tribunal amplié las funciones de la Oficina?, y comenzé a atender casos de trata de
personas con fines de explotacion sexual y/o de explotacién de la prostitucién. En estos casos, la Corte
Suprema indicé que pueden realizar denuncias las personas afectadas y también personas que tengan un

vinculo familiar y/o afectivo con las personas damnificadas.

La OVD trabaja de manera interdisciplinaria durante las 24 horas, todos los dias del afio. Brinda acceso a
justicia a la ciudadania, a la vez que se constituye en un servicio para quienes integran la magistratura,

proveyendo los recursos necesarios para ejercer plenamente su labor jurisdiccional.

La OVD recibe diariamente las presentaciones espontaneas de personas que se acercan a la institucion
buscando informacién y orientacién. También recibe casos derivados de comisarias, hospitales y de

Organizaciones no Gubernamentales de la Ciudad de Buenos Aires.

La oficina recibe exclusivamente denuncias de violencia doméstica y trata de personas con fines de

explotacién sexual o explotacion de la prostitucion.

1.2 Servicios que brinda

La OVD ofrece informacion vinculada con la problematica de la violencia doméstica en el ambito de la Ciudad

de Buenos Aires y la trata de personas con fines de explotacion sexual o explotacion de la prostitucion.

Recibe el relato de las personas afectadas a fin de elaborar un informe de riesgo, labra las actas
correspondientes y dispone la realizacion de los examenes médicos que sean necesarios. Indica los cursos

de accién posibles segun el conflicto relatado y efectlia en cada caso las derivaciones pertinentes.

Realiza el seguimiento de las derivaciones a través de los informes que proporcionan las dependencias

judiciales.

Por decisiéon del maximo tribunal, la OVD esta permanentemente abierta. Funciona todos los dias del afio

durante las 24 horas, en Lavalle 1250, Ciudad de Buenos Aires.

1 Acordada N° 39/2006. Creacion en el &mbito de la CSJIN la Oficina de Violencia Doméstica. Buenos Aires, 27 de diciembre de 2006.
2 Acordada N° 21/2016. Amplia las funciones de la Oficina de Violencia Doméstica, en relacién a los casos de trata con fines de explotacién
sexual y/o de explotacién de la prostitucién. Buenos Aires, 23 de agosto de 2016.
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1.3 Evaluacion de la situacion de riesgo

El modelo de intervencién de la OVD posibilita que, en una Unica entrevista y en el mismo momento, se labre
el acta que dara inicio, en su caso, a un proceso judicial (civil y/o penal); se evalle la situacion de riesgo de la
persona afectada; se constaten las lesiones corporales; se confeccione el correspondiente informe médico y
se brinde toda la informacion existente respecto de la situacion. Luego de confeccionado el informe, se

procede a la derivacién correspondiente tanto judicial como no judicial.

1.4 Marco normativo personas mayores

En el afio 2017, el Estado argentino, por Ley nro. 27.6303, ratificé la Convencién Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores?, la cual fuera aprobada por la Organizacién
de Estados Americanos (OEA) en junio de 2015.

El objeto de la misma es "Promover, proteger y asegurar el reconocimiento y el pleno goce y ejercicio, en
condiciones de igualdad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales de la persona mayor, a

fin de contribuir a su plena inclusién, integracion y participacion en la sociedad”.

Dicha convencion define a las personas mayores como aquellas de 60 afios 0 méas y al maltrato como “accién
u omisién, Unica o repetida, (...) que produce dafio a su integridad fisica, psiquica y moral y que vulnera el
goce o ejercicio de sus derechos humanos vy libertades fundamentales, independientemente de que ocurra en
una relacion de confianza". En su preambulo, afirma que: "la persona mayor tiene los mismos derechos
humanos y libertades fundamentales que otras personas, y que estos derechos, incluido el de no verse
sometida a discriminacion fundada en la edad ni a ningun tipo de violencia, dimanan de la dignidad y la

igualdad que son inherentes a todo ser humano".

De este modo, el sistema juridico del pais reconoce a las personas mayores como un grupo gue se encuentra

en una situacion de especial vulnerabilidad.

1.5 Elaboracion de estadisticas

En respuesta a uno de los principales objetivos de creacion de la Oficina (conforme Acordada 39/06 y su
posterior reglamentacién, Acordada 40/06), la OVD elaboré un sistema informatico de gestion -validado por
Naciones Unidas- que facilita la obtencién de datos en la elaboracion de estadisticas. Esta herramienta
resulta un aporte fundamental de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion para la elaboracion de politicas

publicas en la materia.

3 Ley N°26.485. Ley de Proteccion Integral a las Mujeres. InfoLEG. Buenos Aires, 1 de abril de 2009.
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Asimismo, la OVD da cumplimiento a lo establecido por el articulo 37 de la Ley 26.485 de Proteccion Integral
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en los Ambitos en que Desarrollen sus
Relaciones Interpersonales®. La mencionada norma compromete a la Corte a elaborar estadisticas que
permitan conocer las caracteristicas de quienes ejercen o padecen violencia y sus modalidades, vinculo entre

las partes, tipo de medidas adoptadas y sus resultados, entre otras.

A continuacién, se expone la informacion elaborada por esta Oficina sobre personas mayores afectadas por
hechos de violencia, para el afio 2022.
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2. Acceso a justicia

2.1 Cantidad de presentaciones y denuncias

Durante el afio 2022, los Equipos Interdisciplinarios de la OVD recibieron 921 denuncias en las que hubo

personas mayores de 60 afios y mas afectadas por hechos de violencia. Esto representa un aumento de 15%

respecto del afio anterior (804).
Asimismo, la OVD dio respuesta a 978 consultas informativas* realizadas por personas mayores (71%

mujeres, 29% varones). Hubo 4 personas mayores de otros géneros que concurrieron a realizar consultas
informativas a la oficina.

En total la OVD respondié a 1.899 presentaciones realizadas por personas mayores durante el afio 2022.

La OVD
921 atendio a un total de

denuncias informativas 1.899
personas mayores

978

consultas

Del total de denuncias recibidas en la OVD en 2022 (10.231), 9% tenia personas mayores afectadas por hechos

de violencia doméstica. Esta proporcion es similar a la de los dos afios anteriores.

Gréfico 2.1 Denuncias recibidas en OVD segun hubiera o no
personas mayores afectadas
Comparacion interanual 2020-2022

91%
91% 9.310
7.937 m Denuncias con
69 gozﬁé personas mayores
' afectadas 0
9%
Denuncias sin del tOtal de
Do s mayores denuncias ante OVD
0 9% 9% afectadas .
ot en 2022 tenia
595 804 921
[ | [ | [ ] personas mayores
Afio 2020 Afio 2021 Afio 2022 afectadas

4Son aquellas referidas al funcionamiento de la Oficina y/o a la normativa vigente en la materia, o referidas a situaciones que no encuadran en
el ambito de actuacion de la OVD, o consultas por situaciones de violencia doméstica en jurisdicciones ajenas a la Ciudad de Buenos Aires en
las que se orienta a la persona consultante de acuerdo al caso planteads.
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2.2 Tipos de ingreso

Durante el afio 2022, 42% de las personas denunciantes en las presentaciones con personas mayores
afectadas fueron derivadas a la OVD por fuerzas de seguridad (Policia de la Ciudad de Buenos Aires,
Prefectura, Gendarmeria y Comisarias de la Mujer), 22% concurrié de forma directa o por registrar consultas o
denuncias previas en la OVD, 8% por profesionales de la abogacia, 5% por referencias de otras personas, 4%

por el sistema de justicia, 3% por la Linea 144 y 2% por el sistema de salud, entre otros.

Grafico 2.2 Denuncias con personas mayores afectadas segun tipo de ingreso (Total: 921)

Afio 2022
42%
384
22%
203
12%
8% 106
76 5%
4% o
50 36 32? 2% 1% 1%
19 11 11
Fuerzas de Denunciao Profesional Referencias  Justicia* Linea 144 Sistemade Programa  Programa Otros **
Seguridad consulta de la de otras salud Proteger "Victimas
anterioren  abogacia personas contra las
OvD violencias"

* La categoria “Justicia” incluye las denuncias derivados por la Justicia Civil; Justicia Penal Criminal y Correccional; Fuero Penal
Contravencional y de Faltas de la Cuidad de Buenos Aires; Justicia de Menores y; por el Ministerio Publico Fiscal de la Nacion.
** Dentro de la categoria” Otros" se agrupan otros tipos de ingresos gque no superan el 1% cada uno.

2.3 Cantidad de personas afectadas

Gréfico 2.3 Personas afectadas segun sexo y grupo de edad
(Total: 13.835)
por situaciones de violencia doméstica fueron  Afio 2022

Durante el afio 2022, 7% de las personas afectadas

personas mayores de 60 afios y mas (total: 946)°. La 34% 59% 7%
proporcion, sobre el total de personas afectadas, fue / \ /\_ /\_
529 .
igual a la del afio 2021. 7249 Masculino
= Femenino

%

19%
946
2.124
7% 5%

947 2% 736
personas mayores 210 =
afectadas ol A Jouenesy | Wayores

(18 a 59 afios)

5El total de personas afectadas es mayor al de denuncias dado que en una misma denuncia puede haber mas de una persona afectada.
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2.4 Personas afectadas segun tipo de presentacion

Del total de 946 personas mayores afectadas, 83%
concurrieron personalmente a denunciar a la OVD (total:
784) y 17% se registraron como afectadas a partir de
denuncias que realizaron otras personas, ya sea en

calidad de terceras o también en calidad de victimas.

Entre las personas afectadas de 60 a 74 afios, la
proporcion que concurrié personalmente a denunciar
(91%) fue mayor a la que se observa entre aquellas de
75 afios y mas (64%) (Grafico 2.4),

83%

de las personas mayores

afectadas por hechos de violencia
concurrieron ellas mismas a
realizar la denuncia a la OVD

OVD e @ CORTE SUPREMA
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Gréfico 2.4 Personas adultas mayores afectadas
segun tipo de presentacion y grupo de edad
Afio 2022
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3. Caracteristicas sociodemograficas de las personas afectadas

3.1 Sexoy edad de las personas mayores afectadas
Gréfico 3.1.1 Personas mayores afectadas
Entre las personas mayores afectadas (Total: 946), 71%  segun grupo de edad y sexo (Total: 946)

Afo 2022.
tiene entre 60 y 74 afios y 29% es mayor de 74 afios. 78%
son mujeres y 22% son varones. No se registraron personas
mayores afectadas de otros géneros (Gréafico 3.1.1). 55%"? ®Femenino % Masculino
La edad promedio fue de 70 afios, la edad maxima para las
mujeres fue de 96 afios y para los varones, 92 (Grafico 15% 22%‘1/1"
3.1.2). 19 I
m BH.
60 a 74 afios 75 afios y més

Gréfico 3.1.2 Cantidad de personas mayores afectadas segun
sexo y edad (Total: 946)

Afio 2022
718%

mujeres

= Masculino

TIH
£g 10
R st
® Femenino
ENENEE:
TR
|
LT Y [P

60 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96
Edad

Cantidad de personas
afectadas

3.2 Nivel educativo de las personas mayores afectadas

Entre las personas mayores afectadas, 50% no completé el nivel secundario, 19% completé ese nivel, 8%

cursa o curso estudios superiores pero no los completd y 23% posee un titulo superior (terciario/universitario).

Gréfico 3.2 Nivel educativo de las personas mayores afectadas

(Total:946)
Afio 2022
Sin Instruccion 1% 5 de Cada 10
Primario incompleto 9% afectadas mayores
no completaron el
Primario completo 24% . .
nivel secundario
Secundario incompleto 16%
Secundario completo 19%
Terciario/Universitario
incompleto 8%
Terciario/Universitario completo 23%
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3.3 Condicién de actividad de las personas mayores afectadas

Entre las personas mayores afectadas, 79% es inactiva®: 76% es jubilada o pensionada, 2% realiza tareas de
cuidado por las que no percibe remuneracién y 1% tiene otra situacién’. Entre las que se encuentran activas

(total: 198), la tasa de desocupacioné fue del 10%.

Grafico 3.3 Condicion de actividad de las personas mayores afectadas (Total: 946)

Afio 2022
1%
Ofra situacion
) 8 de cada 10
76% , Ocupada afectadas mayores
Jubilada/ remunerada . .
Pensionada 21% 19% son Inactivas
ACTIVAS
(198)
Desocupada
2%
2%
Trabaja sin
remuneracion
-ama de casa-

3.4 Nacionalidad y condicién migrante

Nacionalidad de personas mayores

. afectadas (Total:946)
83% de las personas mayores afectadas son argentinas; 6%, Afi0 2022

bolivianas; 4% paraguayas, 2% uruguayas, 2% peruanas, 1% Boliviana

6%
espafiola 'y 2% tienen otras nacionalidades.

Paraguaya
_ . 4%
Asimismo, 39% de las personas afectadas que concurrieron Uruguaya
) ) . Peruana 2%

personalmente a denunciar son migrantes (total: 369). 16% P Espariola 2%
. ’, . . 0,
proviene de otros paises y 23% de otras provincias. 83% 1%

Otras

nacionalidades
2%

A

35 de paises no limitrofes

4 de cada 10

son migrantes 115 de paises limitrofes

219 de otras provincias de Argentina

6 Se considera inactivas a aquellas personas que no participan del mercado laboral y activas a aquellas que trabajan a cambio de una
remuneracion o buscan un trabajo remunerado.

7 Otra situacion incluye a aquellas personas que viven de un ingreso que no proviene de una ocupacion remunerada, ni de una jubilacion ni
pension, (por ejemplo aquellas personas que viven de una renta o que reciben alguna mensualidad), y a adolescentes y jévenes que no
trabajan ni buscan trabajo.

8 La tasa de desocupacion es el resultado del cociente entre personas desocupadas/poblacion econémicamente activa
(ocupadas+desocupadas), por 100.
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3.5 Procedencia territorial

Entre las personas mayores afectadas, 47% proviene de 5 de las 15 Comunas de la Ciudad de Buenos Aires:
Comuna 8 (11%) —incluye los barrios de Villa Soldati, Villa Riachuelo y Villa Lugano—, Comuna 4 (11%) -La
Boca, Barracas, Parque Patricios y Pompeya—, Comuna 7 (9%) —Flores y Parque Chacabuco—; Comuna 14
(8%) —Palermo—- y Comuna 1 (8%) —Retiro, San Nicolas, Puerto Madero, San Telmo, Montserrat y
Constitucion—. Las 10 comunas restantes acumulan 50%, con valores que no superan 7% cada una. Asimismo,
2% de las personas afectadas proviene de localidades ajenas a la Ciudad de Buenos Aires y no se dispone de

datos para 1%.

Gréfico 3.5 Comunas de procedencia de las personas mayores

afectadas
Afo 2022 8%
Comuna 01 7 2°
2%
Comuna 02 22 o
0
Comuna 03 54 »
(]
Comuna 04 o 103
0 v
Comuna 05 o 58
(]
Comuna 06 47 o
C 07 0 0a4%
omuna 80 o ] Baew
0 Bl 10%ymas
Comuna 08 106
Comuna 09 5% Elaboracién propia_s_obre mapa ext_rai_do de _
48 https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Buenos_Aire
6% s_Comunas.svg de NordNordWest and
Comuna 10 600 OpenStreetMap contributors / CC BY-SA
4% https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0)..
Comuna 11
4%
Comuna 12 33 o
(]
Comuna 13 50 o
(] .
Comuna 14 75 .= proviene
7%
Comuna 15
- 69 de las comunas
Localidades ajenas a la CBA
w2 1,4,7,8y 14

Sin datos

3.6 Interseccionalidad
Entre las personas mayores que concurrieron personalmente a
denunciar (total: 784) hubo 38 que manifestaron pertenecer a

pueblos originarios (76% mujeres) y 5 manifestaron ser

afrodescendientes (todas mujeres). 1 2 9 p ersonas

tenian algun tipo de
discapacidad

Asimismo, al menos 14% de las afectadas mayores tenia algin

tipo de discapacidad® (total: 129). Entre éstas, 83 de tipo fisica,

32 sensorial, 21 mental y 10 intelectual.

38 pertenecen a 5 son
pueblos originarios afrodescendientes

9 Una misma persona puede tener mas de un tipo de discapacidad.
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4. Caracteristicas de las personas denunciadas

4.1 Sexo y edad de las personas denunciadas

Entre las personas denunciadas'® (total: 1.027), 62% es de sexo masculino y 38%,
femenino. Los varones denunciados superan en nimero y proporcién a las mujeres
en casi todos los grupos de edad. El grupo con mas personas denunciadas es el de 1 . O 2 7

varones de entre 22 y 49 afios (35%). Hubo 10 adolescentes denunciados de entre

personas

15y 17 afios. .
denunciadas

Gréfico 4.1 Personas denunciadas segun sexo y grupo de edad (Total: 1.027)

Afio 2022
300 ® Femenino
@ 250 = Masculino
S 4%
& & 200 43
3.@
Q
s 62%
£8 9
= © 100 \
8 varones
. E
0

15a17 18a21 22a29 30a39 40 a 49 50 a 59 60 a74 75y méas
Grupo de edad

23% de las personas denunciadas
son también personas mayores

4.2 Otras caracteristicas de las personas denunciadas

Entre las personas denunciadas, 50% no completé el nivel secundario, la tasa de desocupacion fue del 37%

y 87% son de nacionalidad argentina.

Entre las personas denunciadas:

presentaban presentaban :
consumo consumo poseian armas

problematico problem_ético (o[} al momento _dp
de alcohol sustancias la presentacion
(31%) psicoactivas (8%)

(30%)

10 F| total de personas denunciadas es mayor al de denuncias recibidas dado que en un mismo caso puede haber mas de una persona denunciada.
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5. Caracteristicas de la violencia
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Gréfico 5.1 Vinculo entre personas afectadas y
denunciadas

5.1 Vinculo entre personas afectadas y denunciadas

El vinculo filial (53%) es el méas usual entre las personas afectadas y
las denunciadas, seguido por el de pareja'! (21%), otros vinculos
(10%), otro familiar hasta 4° de parentesco (7%) y vinculo fraternal
(4%) (Grafico 5.1).

Dentro del vinculo de pareja, 52% corresponde a parejas

convivientes y/o conyuges, 47% a exparejas y 1% a novias/os.

5.2 Vinculo con las personas denunciadas segin grupos
de edad y sexo de las afectadas

Entre las personas mayores afectadas de entre 60 y 74 afios (671),
46% tiene un vinculo filial con las personas denunciadas mientras
gue entre aquellas de 75 afios y mas (275) este tipo de vinculo se
da en el 58%, lo que representa 12% mas que entre el grupo de 60 a
74 afios.

El vinculo de pareja con las personas denunciadas representa el
27% entre las personas de 60 a 74 afios y el 17% entre las de 75
afios y mas.

Las proporciones en los vinculos no varian significativamente segin

el sexo de las personas afectadas (Gréfico 5.2.2).

Gréfico 5.2.1 Vinculo entre personas afectadas y
denunciadas segun grupo de edad

Afo 2022

Otro familiar

hasta 4° de

parentesco
7%

Fraternal
4%

5 de cada 10

personas mayores afectadas

tienen un vinculo filial con
las personas denunciadas

Gréfico 5.2.2 Vinculo con las personas denunciadas
segln sexo de las personas afectadas

Afio 2022 Afio 2022
Otros
58% =60 a 74 afios e 13%
46% 75y mas 5% 5% = Otro familiar hasta 4°
de parentesco
27% Fraternal
0,
17% 16% 13% = Filial
8% 8% 6%
N e j
- = Pareja
Filial Pareja Otro familiar Otros Fraternal Mujeres mayores Varones mayores
hasta 4° de
parentesco

11 | a categoria “pareja” incluye: conyuges, parejas convivientes, novios/as y exparejas.
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Personas mayores — Afio 2022

5.3 Sexo de las personas denunciadas segun vinculo con las afectadas

En los vinculos de pareja, filial y fraternal, los varones denunciados superan a las mujeres en nimero y
proporcion: (80%, 64% y 52%, respectivamente). En los vinculos con otros familiares hasta 4° grado de
parentesco y con otros, la proporcion de mujeres denunciadas es mayor a la de varones (51% y 53%,

respectivamente).

Gréfico 5.3 Sexo de la persona denunciada segun vinculo
entre afectada y denunciada.

Afio 2022 8 de cada 10

80% = Masculino personas denunciadas en
’ = Femenino vinculos de pareja son varones
64%
52% sey  49% 51% 479, O3
36% 6 de cada 10
20% personas denunciadas en
. vinculos filiales son varones
Pareja Filial Fraternal Otro familiar Otros
hasta 4° de
parentesco

5.4 Situacion de cohabitaciéon

Entre las personas mayores afectadas, 53% cohabitaban'? con las personas denunciadas al momento de la
denuncia. Esta proporcion es mas elevada cuando el vinculo es filial (64%) y menor entre aquellas personas
que tienen vinculos familiares hasta 4° de parentesco (45%), otros vinculos (28%) o vinculos fraternales (24%).
Asimismo, 53% de las personas mayores que tienen vinculos de pareja con las personas denunciadas

cohabitaba con estas al momento de la denuncia (Gréfico 5.4.2).

Gréfico 5.4.1 Situacion de cohabitacion Gréfico 5.4.2 Situacién de cohabitacién segun

entre personas afectadas y denunciadas vinculo entre personas afectadas y denunciadas

Afio 2022 Afio 2022
No cohabitan

53%
Cohabitan = Cohabitan
47%
/_ No cohabitan 6% 72%

64%

53% 55%
36%
24% 28%
5 de cada 10 I I

perso_nas mayores afectadas Pareja Filial Fraternal  Otro familiar Otros
cohabitaban con las personas hasta 4° de
i t
denunciadas parentesco

12 Se consigna que la persona afectada cohabita con la persona denunciada cuando éstas viven bajo el mismo techo al momento de la
denuncia o hasta una semana previa.
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5.5 Tipos de violencia
Grafico 5.5 Tipos de violencia (Total: 946)

La violencial® psicolégica estuvo presente en el 97% de las Afio 2022
evaluaciones de riesgo de las personas mayores afectadas, la

Psicologica 97%
ambiental en el 48%, la fisica en el 43%, la de tipo simbdlica en el

Ambiental 48%
37%, la econémica y patrimonial en el 36%, la social en el 10% y

Fisica [ 43%

la sexual en el 2%.

Simbélica 37%

5.6 Tipos de violencia segin sexo de las personas Econémicapaimonial [ se%
afectadas Social 10%

X . . . . Sexual | 2%
En todos los tipos de violencia las mujeres son proporcionalmente

mas afectadas. En las violencias de tipo simbdlica y sexual, todas
las personas mayores afectadas son de sexo femenino. La

proporcion mas alta de personas afectadas de sexo masculino se 4 de cada 10
personas mayores

da en la violencia de tipo fisica (24%). denunciaron violencia

fisica
Gréfico 5.6 Tipos de violencia segun sexo de las personas
afectadas
Afio 2022
Masculino
®Femenino
100% 100% 8_ de Cad_a 10 ;
78% 76% 78% 79% 85% victimas de violencia
econdmicay
22% 24% 220 21% 15% patrlmqnlal son
mujeres
Psicoldgica Fisica Ambiental ~ Simbdlica Econémica Social Sexual
patrimonial

5.7 Tipos de violencia segun vinculo con las personas denunciadas

La violencia de tipo psicoldgica se registrd en casi la totalidad de las denuncias, més alla del vinculo existente
entre las personas afectadas y denunciadas. La de tipo ambiental estuvo presente en méas de la mitad de los
casos con vinculos filiales con las personas denunciadas (51%) y la de tipo fisica en el 52% de los vinculos de
pareja. La violencia simbdlica estuvo en el 68% de los vinculos de pareja y la econdmica patrimonial alcanzé
su valor mas elevado en los vinculos filiales (40%). La violencia sexual sélo se registré en vinculos de pareja
(7%) v filial (1%) (Gréfico 5.7).

Grafico 5.7 Tipos de violencia segun vinculo entre personas mayores afectadas y denunciadas

Afio 2022
Psicolégica Ambiental ® Fisica Simbélica = Econdmica patrimonial Social = Sexual
100% 97% 98% 96% 96%
68%
52% 45%
51% 28% 26%
46% 46%
40% 39% 41%
35% 30% 30% 36% 36% 29%
17% 24% 150 19%
I - 99 1% I I9% I I7% I L
]
Pareja Filial Fraternal Otro familiar hasta 4° de Otros
parentesco

13 En una misma denuncia se puede registrar mas de un tipo de violencia: psicoldgica, simbdlica, fisica, ambiental, econémico patrimonial,
social y sexual. Para mas informacién ver el Glosario en la pagina 30.
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5.8 Lesiones
= 127 personas mayores fueron revisadas por profesionales del Servicio Médico de la OVD.
=  Se constataron lesiones en el 81% de dichos casos (103).
= 29% tenia lesiones ubicadas en el rostro.
=  70% de las personas lesionadas son mujeres.
= 69% tenia antecedentes de lesiones fisicas producto de situaciones de violencia previas.

= En 49 casos los profesionales del Servicio Médico de la OVD consideraron necesaria la
derivacién a centros asistenciales para evaluacion y tratamiento.

5.9 Frecuencia de los episodios de violencia segun vinculo

En su mayoria, los episodios de violencia denunciados fueron de frecuencia diaria o semanal (60%). Sélo 6%

de las personas mayores afectadas denuncié un primer episodio de violencia.

Gréfico 5.9 Frecuencia de los episodios de
violencia denunciados (Total: 946)
Afio 2022
9%
Quincenal o
S, ——  mensual

60%
Diaria 0
semanal

Primer
episodio

5.10 Otros indicadores de riesgo

Al momento de la denuncia, 512 personas mayores afectadas concurrieron a denunciar por sentirse en una

situacion limite y 441 por sentir mas miedo que el habitual. En ambos casos, 80% eran mujeres.

Asimismo, 256 personas mayores denunciaron haber recibido amenazas de muerte, principalmente afectadas de

sexo femenino (78%).

5 de cada 10 256
se encontraban en una situacion limite o denunciaron haber sido amenazadas de
sintieron mas miedo que el habitual muerte

Oficina de CORTE SUPREMA
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5.11 Tiempo de maltrato segln vinculo

Entre las personas mayores que tienen un vinculo filial con las personas denunciadas, el tiempo promedio de

maltrato fue de de 9,4 afios. Entre aquellas con vinculo de pareja, el tiempo promedio de maltrato fue de 17

afos.
5.12 Niveles de riesgo evaluados Gréfico 5.12 Niveles de riesgo evaluados
(Total: 946)

Los niveles de riesgo evaluados por los equipos  Afo 2022
interdisciplinarios de la OVD para las personas mayores 30%

i . i Altisimo
afectadas fueron: 30% altisimo y alto, 57% medio y moderado y ?3?({/00 Iallto y
13% riesgo bajo.
Estos niveles no varian significativamente con los registrados

57%
para el total de personas afectadas, de todas las edades, en el Medio y
moderado

mismo afio (33% altisimo y alto, 56% medio y moderados, 11%
bajo)!4.

5.13 Niveles de riesgo segun vinculo entre las personas afectadas y las denunciadas

El riesgo bajo fue el menos frecuente en todos los tipos de vinculos. Las situaciones evaluadas como de
riesgo medio y moderado fueron mayoritarias en todos los vinculos: entre el 54% (vinculo de pareja) y el 72%
(vinculo fraternal). Aquellas evaluadas con riesgo altisimo y alto fueron méas frecuentes en los vinculos de tipo
filial (34%) y de pareja (33%).

Gréfico 5.13 Niveles de riesgo evaluados segun vinculo entre personas mayores afectadas y
personas denunciadas

Afo 2022

0,

e 10% 17% 17% 290

Bajo
54% 56%
59% Medio y moderado
72% 61%
m Altisimo y alto
33% 34%
.

Pareja Filial Fraternal Otro familiar hasta Otros
4° de parentesco

3 de cada 10

personas mayores se hallaban en
situaciones de altisimo o alto riesgo

14 Para mas informacion véase Informe Estadistico 2022, disponible aqui.
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6. Derivaciones, orientaciones y medidas adoptadas

6.1 Derivaciones realizadas por la OVD en las denuncias recibidas

Del total de denuncias recibidas en la OVD durante el afio 2022 con personas mayores afectadas (921), 99,5%
tuvo derivacion?® a la Justicia Nacional en lo Civil, 9% a la Justicia Nacional en lo Criminal y Correccional, 2%
al Fuero Penal Contravencional y de Faltas de la Ciudad de Buenos Aires y 72% al Programa Proteger
(GCBA) (Gréfico 6.1). Asimismo, se derivaron 3 casos a la Justicia Nacional de Menores. La OVD también

gestiond la entrega de 65 botones antipanico.

Gréfico 6.1 Derivaciones realizadas por la OVD en las denuncias 99 5(y
con personas mayores afectadas (Total: 921) ) 0
Afio 2022 a la Justicia Nacional
99,5% en lo Civil
916
72%
663
La OVD gestion6
la entrega de 65
9% botones antlpanlco para
84 2% las personas afectadas
|
Justicia Nacional  Justicia Nacional en lo Fuero Penal, Programa Proteger
en lo Civil Criminal y Contravencional y de (GCBA)
Correccional Faltas (CBA)

6.2 Orientaciones realizadas por la OVD en las denuncias recibidas

En el mismo periodo la OVD orientd al 91% de las personas denunciantes a servicios de patrocinio juridico

gratuito, al 47% a servicios de salud y al 16% a la Direccion General de la Mujer (GCBA).

Grafico 6.2 Orientaciones realizadas por la OVD en las
denuncias recibidas (Total: 921)
Afio 2022

91% .

4% 91%
de las personas
16% denunciantes fueron

- orientadas a servicios

Servicios de Servicios de Direccion General de patrOCIrlIO JurIdICO
patrocinio juridico gratuito Salud de la Mujer (GCBA) gratuito

15 Una misma denuncia puede tener miltiples derivaciones y orientaciones.
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6.3 Medidas adoptadas por la Justicia Nacional en lo Civil en los casos atendidos por OVD

La OVD efectu6 el seguimiento judicial del total de casos derivados a la Justicia Nacional en lo Civil (916). Las
principales medidas preventivas urgentes ordenadas fueron: prohibicion de acercamiento a la persona
denunciante® (60%), prohibicién de todo tipo de contacto (incluye telefénico, por correo, etc.) (56%), derivacién
al Programa Proteger del Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires (35%), cese en los actos de
perturbacion e intimidacién (29%), otorgamiento de boton antipanico (27%), entre otras. En total, la Justicia

Nacional en lo Civil ordend, al menos, 2.863 medidas preventivas urgentes en los casos derivados por la Oficina

de Violencia Doméstica con personas mayores afectadas.

Prohibicién de acercamiento a la persona denunciante 549 |_ 60%
Prohibicién de contacto telefénico, por correo, etc. 514 |_ 56%
Derivacion al Programa Proteger 318 |_ 35%
Cese en los actos de perturbacion e intimidacion 267 |_ 29%
Botén antipanico 250 |_ 27%
Otras evaluaciones 245 |_ 27%
Exclusion del hogar 173 |_ 19%
Tratamiento 99 |- 11%

Prestacion de auxilio de las fuerzas de seguridad 77 |- 8%

Prohibicion de ingreso al domicilio 71 |- 8%

Evalgfacic’)n (_:u_erpq Interdisc_ip_linario contra la Viol_gncia 7

Familiar — Ministerio de Justicia y DDHH de la Nacién 61

Retiro de pertenencias denunciada 58] |- 6%

Consigna policial 43 |. 5%

Prohibicion de acercamiento reciproca 41 |. 4%

Informe socio ambiental 31 |. 3%

Reintegro al domicilio 24 |I 3%

Secuestro de armas 23 fl 2%

Retiro de pertenencias de la denunciante 12 | 1%

Restitucién de documentos y pertenencias 8 | 1%

Tobillera electrénica 1 0%

Evaluacién Cuerpo Médico Forense - CSJN 1 0%

Prohibicién de compra de armas 1 0%

Prohibicion de disponer, destruir, ocultar o trasladar bienes 0%

ganaciales 1

2.863

medidas de proteccion
ordenadas por la justicia
civil

16 |ncluye las medidas de prohibicién de acercamiento al lugar de trabajo, al lugar de estudio y/o al domicilio de la persona denunciante.
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Violencia doméstica: se trata de hechos de violencia ejercidos por una persona contra otra u otras

cuando el vinculo entre esas personas es una relacion familiar o afectiva, actual o pasada.

Denuncias: son aquellas realizadas ante la OVD por las propias victimas o por terceras personas que
tomaron conocimiento de situaciones de violencia doméstica. Un equipo de atencion interdisciplinario
elabora un acta y evalia el nivel de riesgo para que la Justicia pueda disponer las medidas de proteccion

necesarias.

Personas afectadas: son las victimas que surgen de las denuncias por hechos de violencia doméstica
realizadas en la oficina. En una denuncia puede haber més de una persona afectada por los hechos

relatados.

Personas denunciadas: son aquellas identificadas como personas agresoras en las denuncias realizadas

en la oficina. En una denuncia puede haber mas de una persona denunciada por los hechos relatados.

Terceras: son aquellas personas que concurren a realizar una denuncia ante la OVD por situaciones de

violencia que afectan a otras personas.
Personas mayores: son personas de 60 afios y mas.

Vinculo entre personas afectadas y denunciadas: es la relacion existente entre las personas afectadas
y las personas denunciadas. Este puede ser de pareja (incluye exparejas, conyuges, parejas convivientes
y novios), filial (es la relacion entre progenitores e hijas/os), fraternal (es la relaciéon entre hermanos/as),
otro familiar hasta 4°de parentesco (incluye, tios/as, abuelos/as, primos/as, cufiados/as, sobrinas/os por

consanguinidad y/o afinidad) y otros (relaciones no incluidas en las categorias anteriores).

Violencia psicoldgica: es la que causa dafio emocional y disminucién de la autoestima, o perjudica y
perturba el pleno desarrollo personal, o busca degradar o controlar las acciones, comportamientos,
creencias y decisiones de otra persona mediante amenaza, acoso, hostigamiento, restriccion, humillacion,
deshonra, descrédito, manipulaciéon o aislamiento. Incluye también la culpabilizacién, vigilancia constante,
exigencia de obediencia y sumision, coercion verbal, persecucion, insulto, indiferencia, abandono, celos
excesivos, chantaje, ridiculizacién y cualquier otro medio que cause perjuicio a la salud psicolégica y a la

autodeterminacion.
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Violencia simbdlica: es la que, a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos o signos,

transmite y reproduce la dominacion, desigualdad y discriminacion en las relaciones, naturalizando la
subordinacion de la mujer en la sociedad. Se violenta a la otra persona al intentar imponer un rol, un

modelo mental simplificado y rigido sobre si misma.

Violencia fisica: es la que se emplea contra el cuerpo de otra persona produciendo dolor, dafio o riesgo
de producirlo, y cualquier otra forma de maltrato o agresion que afecte su integridad fisica. La violencia
puede producirse mediante empujones, pufietazos, patadas, golpes con objetos, quemaduras, tirones de

cabello, zamarreos, pellizcos o intentos de estrangulamiento o maniobras asficticas.

Violencia ambiental: consiste en sustraer, dafiar o arrojar objetos, bienes y/o documentacion de la
persona afectada, impactando en su emocionalidad. Las agresiones hacia animales domésticos también

pueden considerarse dentro de esta categoria.

Violencia econémica patrimonial: La violencia econdmica y patrimonial es la que se dirige a ocasionar
un dafio en los recursos econémicos o patrimoniales de la mujer, a través de:
v’ la perturbacién de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes,
v la pérdida, sustraccion, destruccion, retenciéon o distraccion indebida de objetos, instrumentos
de trabajo, documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales,
v la limitacién de los recursos econémicos destinados a satisfacer sus necesidades o privacién de
los medios indispensables para vivir una vida digna,
v’ el control sobre los ingresos de la mujer.
Otros ejemplos: manejo, retaceo y control unilateral del dinero o ingresos, apropiacion de bienes u objetos
de valor econémico o de trabajo de la mujer, perturbaciéon en la posesion, tenencia o propiedad de sus
bienes, control abusivo de finanzas, recompensas o castigos monetarios, impedir trabajar, obligar a pedir
dinero, solicitar justificacion de los gastos, acotar un presupuesto limite, negativa o reticencia a cumplir

con las obligaciones alimentarias.

Violencia social: se refiere a las situaciones en que se denuncia control de las salidas, encierro por parte
de la persona denunciada, prohibicién de asistir a eventos sociales, etc. (independientemente del ejercicio

de violencia fisica manifiesta).

Violencia sexual: es cualquier accion que implique la vulneracion en todas sus formas, con o sin acceso
carnal, del derecho de decidir voluntariamente acerca de su vida sexual o reproductiva a través de
amenazas, coercion, uso de la fuerza o intimidacion, incluyendo la violacion dentro del matrimonio o de
otras relaciones vinculares o de parentesco, exista 0 no convivencia, asi como la prostitucion forzada,

explotacion, esclavitud, acoso, abuso sexual y trata.

Violencia -
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* Niveles de riesgo: se obtienen a partir de indicadores relevantes para la evaluacién objetiva del riesgo en

que se encuentran las personas afectadas al momento de la denuncia en la OVD.

» Derivaciones: son aquellas que realiza la OVD, en cada denuncia, mediante oficio de estilo, a distintas

dependencias, judiciales y no judiciales.

* Orientaciones: es la informacién brindada a las personas denunciantes sobre los programas y/o servicios

vinculados a este tipo de problematica.

* Medidas adoptadas por la justicia: son aquellas medidas preventivas y urgentes ordenadas por la

justicia nacional en lo civil con posterioridad a la derivacion judicial por parte de la OVD.
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