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Palabras de presentacion a cargo del vicepresidente de
la Corte Suprema de Justicia de la Nacion

Nos convoca hoy un nuevo aniversario de la Oficina de Violencia Doméstica, que en esta oportunidad

celebra 15 afos de actividad ininterrumpida.

Podemos decir con orgullo que la Oficina de Violencia Doméstica se ha transformado en un organismo
referente en la materia, no solo por su disponibilidad permanente, sino por el profesionalismo y compromiso
con que todos sus integrantes se abocan a su tarea diaria. Son 15 afios de un esfuerzo constante por
asegurar el acceso a justicia a las personas afectadas por hechos de violencia familiar, asi como de brindar

contencién, respuesta y acceso a otros servicios mediante el trabajo coordinado con diversos organismos.

Las estadisticas e informes que periddicamente publica la OVD, como el que en esta oportunidad acompario,
respaldan este reconocimiento. Son datos concretos de la labor realizada en todos estos afios. Estos datos
“duros” confirman que el objetivo que tuvo la Corte al crear esta Oficina mediante la Acordada 33/2004 se ha
cumplido. Es ejemplo de una politica activa, exitosa y efectiva. Me gustaria por ello realizar un
agradecimiento especial a todo el personal técnico y administrativo, al equipo directivo y a los miembros del

Grupo de Trabajo Asesor por el aporte de cada uno de ellos en el logro de ese objetivo comun.

Eso no significa, por supuesto, que la problematica de la violencia doméstica haya desaparecido.
Lamentablemente no lo ha hecho. Sigue vigente. De manera que quienes cumplimos una funcién publica en
cualquier dependencia del Estado seguimos teniendo por delante un enorme desafio. Se trata de un desafio
colectivo en el mas pleno sentido de la palabra. Es colectivo porque exige que haya instituciones publicas
involucradas. Es colectivo porque esas instituciones deben actuar de modo conjunto y coordinado, entre si y
con instituciones privadas. Y es colectivo porque todas esas instituciones, y los individuos que con su trabajo

cotidiano les dan vida, deben actuar como si fueran un solo agente con un propdsito comun.

Dr. Carlos Fernando Rosenkrantz
Vicepresidente
Corte Suprema de Justicia de la Nacion
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Quince Anos de la OVD

El futuro es nuestro por prepotencia de trabajo

Roberto Arlt

Hace quince afios, la Oficina de Violencia Doméstica, dependiente de la Corte Suprema de Justicia de la
Nacion, abrié sus puertas para no volver a cerrarlas nunca. Creada en diciembre de 2006, y puesta en
funcionamiento el 15 de septiembre de 2008, fue el producto de una clara preocupacion del alto Tribunal por dar
cumplimiento tanto al mandato constitucional como a los compromisos internacionales asumidos por el Estado

argentino y que hizo expresa en la Acordada 33/04 en septiembre de 2004.

En consonancia con lo sostenido por los organismos internacionales, la Corte siempre partié de la premisa de
gue el acceso a recursos judiciales idéneos y efectivos constituye la primera linea de defensa de los derechos
humanos y que el deber de los Estados de proveer recursos judiciales no es meramente formal y discursivo,
sino que deben constituir herramientas idéneas para remediar las violaciones de derechos humanos

denunciadas.

En la Acordada 33/04, la Corte advierte que las personas que encuentran sus derechos vulnerados por violencia
domeéstica ven especialmente dificultado su acceso a justicia tanto por la especial vulnerabilidad material que tal
violencia impone, como porque, ademas, “la violencia doméstica adquiere formas, matices y complejidades que
no siempre encuentran un Unico encuadre juridico o requieren de un determinado proceso judicial para su

resolucién.”

Esta dificultad material para acceder a la justicia, que vaciaba de contenido real al discurso formal de los
procedimientos, fue advertida por la Comision Interamericana de Derechos Humanos tres afios después al
afirmar que “un acceso de jure y de facto a recursos judiciales idéneos y efectivos resulta indispensable para la
erradicacion del problema de la violencia contra las mujeres, asi como también lo es el cumplimiento de los

Estados de su obligacion de actuar con la debida diligencia frente a tales actos™.

Identificado el problema y teniendo en cuenta la informacién de los magistrados que sefialaban el incremento
del namero de conflictos que lograban acceder a los tribunales, la Corte constituyd un grupo de trabajo para
disefiar un recurso que permitiera a las victimas formular su demanda de justicia sin limites horarios, que les
brindara no sélo informacién sobre los posibles caminos procesales para su reclamo, sino también sobre los
recursos de proteccién y atencion ofrecidos por otras areas del Estado Nacional o local, y que generara las
herramientas inmediatas y necesarias para las decisiones judiciales urgentes. De esta manera se garantizaba el

acceso de facto a los instrumentos formales de proteccion.

1 CIDH, Acceso a la Justicia para las Mujeres Victimas de Violencia en las Américas, enero de 2007.

Oficina de
Violencia
Doméstica

& CORTE SUPREMA

'/ DE JUSTICIA DE LA NACION



https://www.csjn.gov.ar/documentos/descargar?ID=419
https://www.cidh.oas.org/women/acceso07/indiceacceso.htm

Informe especial / 15 Afios de Trabajo de la Oficina de Violencia Doméstica 2008-2023

Ahora bien, la decisién de la Corte puso el centro en la violaciéon de derechos humanos que importa la violencia
doméstica. Ya en 1992, el Comité CEDAW en su Recomendacion General 19 habia manifestado “a violencia en
la familia es una de las formas mas insidiosas de violencia contra la mujer. Existe en todas las sociedades. En
las relaciones familiares, se somete a las mujeres de cualquier edad a violencia de todo tipo, como lesiones,
violacion, otras formas de violencia sexual, violencia mental y violencia de otra indole, que se ven perpetuadas
por las actitudes tradicionales. La falta de independencia econdmica obliga a muchas mujeres a permanecer en
situaciones violentas. La negacion de sus responsabilidades familiares por parte de los hombres puede ser una
forma de violencia y coercidn. Esta violencia compromete la salud de la mujer y entorpece su capacidad de

participar en la vida familiar y en la vida publica en condiciones de igualdad™.

Las propias estadisticas pondran de manifiesto el claro sesgo de género que se advierte en la denominada
violencia doméstica y la aptitud de la herramienta creada por la Acordada 39/06, para facilitar el acceso a la
justicia a las mujeres que sufren violencia, llevd a la Corte a ampliar sus funciones en este sentido por la

Acordada 21/2016 donde una vez mas, la intervenciéon del Maximo Tribunal se sostuvo en la necesidad de

hacer efectivos compromisos internacionales en la proteccion de Derechos Humanos.

El dispositivo creado incorporé ademas una importante funcion estadistica que permitié dar a la percepcion de
la magnitud del problema de la violencia doméstica, una objetiva contabilizacién. En quince afios, mas de
140.000 personas se presentaron a denunciar actos de violencia en la Ciudad de Buenos Aires y se obtuvo,
ademas, un caudal importante de informacion que se puso a disposicidn de los organismos competentes para
gue sirviera de base para llevar adelante politicas publicas de prevencion. En otras palabras, la Corte llevo
adelante el cumplimiento de los compromisos internacionales a los que el Estado argentino se comprometié y

atendio a las recomendaciones que efectuaban los comités y mecanismos de seguimiento de los tratados.

La iniciativa de la Corte, representada por la Acordada 33/04 y las posteriores, fue acompafiada por las Cortes y
Superiores Tribunales de todas las Provincias que, con distintos disefios adaptados a sus particularidades
locales, llevaron a la practica la creacién de herramientas que hicieran efectivo el acceso a justicia de las

personas que se encuentran en la especial situacién de vulnerabilidad que importa la violencia doméstica.

Los estrechos limites que esta presentacion me imponen, no me permiten extenderme en el importante y pocas
veces valorado impacto que implico en el ejercicio jurisdiccional la decisiéon de la Corte de liderar un proceso de
transformacion en el modo de considerar su propia actividad, ya no como meramente pasiva, sino adoptando
las medidas necesarias para que las personas que sienten vulnerados sus derechos basicos se encuentren en
condiciones reales de reclamar justicia. Se suma la clara consideracion de que las violaciones a los derechos
humanos no se limitan a los actos en el espacio publico, sino que se pueden llevar a cabo en &mbitos privados,
donde la mayor vulnerabilidad hace mas dificil pedir el amparo de la justicia; y la consideracion de que la
responsabilidad de garantizar dicho acceso en condiciones de igualdad real, no es una cuestion ajena al Poder

Judicial.

2 CEDAW Recomendacion general N.° 19 (11° periodo de sesiones - 29 de enero de 1992)
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Sin embargo, este Informe en el que se expresa en ndmeros la extraordinaria tarea que los equipos
profesionales de la OVD, que merecen una especial mencion, llevan a cabo diariamente, pone de manifiesto lo
acertado de esa decision que ha permitido a decenas de miles de personas lograr acceder a la justica de

manera real.

Con ello, la Corte asumio el liderazgo de una transformacion real para afianzar la justicia y lograr una mejor
convivencia en términos materiales y no meramente discursivos y formales. No fueron palabras, sino decision y

accion dirigida a construir un futuro mejor.

Dr. Fernando Ramirez

Integrante del primer grupo de trabajo de la OVD (creado por Acordada 33/2004)
y actual integrante de dicho grupo (Acordada 35/2022).

Juez del Tribunal Oral Criminal y Correccional N°9.
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1. Presentacion

1.1 ¢ Qué es la Oficina de Violencia Doméstica?

La Oficina de Violencia Doméstica (OVD) fue creada en 2006 por la Corte Suprema de Justicia de la Nacion
(CSJN)! con el objetivo de facilitar el acceso a justicia de las personas que, afectadas por hechos de
violencia doméstica, se encuentran en situacion de especial vulnerabilidad. Inici6 sus actividades el dia 15

de septiembre del afio 2008.

En 2016, el Maximo Tribunal amplié las funciones de la Oficina?, y comenzé a atender casos de trata de
personas con fines de explotacion sexual y/o de explotacion de la prostitucion. En estos casos, la Corte
Suprema indicod que pueden realizar denuncias las personas afectadas y también personas que tengan un

vinculo familiar y/o afectivo con las personas damnificadas.

La OVD recibe diariamente las presentaciones espontaneas de personas que se acercan a la institucion
buscando informacién y orientacion. También recibe casos derivados de comisarias, hospitales y de

Organizaciones no Gubernamentales de la Ciudad de Buenos Aires.

La oficina recibe exclusivamente denuncias de violencia doméstica y trata de personas con fines de

explotacion sexual o explotacion de la prostitucion.

1.2 Servicios que brinda

La OVD ofrece informacioén vinculada con la probleméatica de la violencia doméstica en el &mbito de la Ciudad

de Buenos Aires y la trata de personas con fines de explotacion sexual o explotacion de la prostitucion.

Recibe el relato de las personas afectadas a fin de elaborar un informe de riesgo, labra las actas
correspondientes y dispone la realizacion de los exdmenes médicos que sean necesarios. Indica los cursos

de accién posibles segun el conflicto relatado y efectlia en cada caso las derivaciones pertinentes.

Realiza el seguimiento de las derivaciones a través de los informes que proporcionan las dependencias

judiciales.

Por decision del Maximo Tribunal, la OVD esta permanentemente abierta. Funciona todos los dias del afio

durante las 24 horas, en Lavalle 1250, Ciudad de Buenos Aires.

1.3 Evaluacion de la situacion de riesgo

El modelo de intervencién de la OVD posibilita que, en una Unica entrevista y en el mismo momento, se labre
el acta que dara inicio, en su caso, a un proceso judicial (civil y/o penal); se evalle la situacion de riesgo de la
persona afectada; se constaten las lesiones corporales; se confeccione el correspondiente informe médico y
se brinde toda la informacion existente respecto de la situacion. Luego, se procede a la derivacion tanto

judicial como no judicial.

1 Acordada 39/2006. Creacién en el ambito de la CSJIN de la Oficina de Violencia Doméstica. Buenos Aires, 27 de diciembre de 2006.
2 Acordada 21/2016. Ampliar las funciones de la Oficina de Violencia Doméstica, en relacion a los casos de trata con fines de explotacion
sexual y/o de explotacién de la prostitucion. Buenos Aires, 23 de agosto de 2016.
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1.4 Elaboracion de estadisticas y datos abiertos

En respuesta a uno de sus principales objetivos, conforme Acordada 39/06 de creacion de la oficina (articulo
N°2, inciso h) y su posterior reglamentacion (Acordada 40/06, articulo 42), la OVD elaboré un sistema
informéatico de gestion -validado por Naciones Unidas- que facilita la obtenciéon de datos en la elaboracion de
estadisticas. Esta herramienta resulta un aporte fundamental de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion

para la elaboracion de politicas publicas en la materia.

Asimismo, la OVD da cumplimiento a lo establecido por el articulo 37 de la Ley 26.485 de Proteccién Integral
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en los Ambitos en que Desarrollen sus
Relaciones Interpersonales®. La mencionada norma compromete a la Corte Suprema a elaborar estadisticas
que permitan conocer las caracteristicas de quienes ejercen o padecen violencia y sus modalidades, vinculo

entre las partes, tipo de medidas adoptadas y sus resultados, entre otras.

Se publican con frecuencia trimestral y anual Informes Estadisticos donde se visualizan las principales

caracteristicas de la problematica de la violencia doméstica y de la poblacion afectada. También elabora
informes estadisticos sobre distintos grupos afectados (Personas Mayores, Mujeres en relaciones de pareja,

Nifias, nifios y adolescentes, entre otros).

Asimismo, la OVD pone a disposicion, desde el afio 2017, las bases de datos en formato abierto relativas a

los casos atendidos y a las personas afectadas, con el fin de contribuir a mejorar los procesos de toma de
decisiones basadas en evidencia, brindando fuentes de informacién para la investigacion y el disefio de

politicas publicas. Con la publicacion de datos en formato abierto, la OVD cumple con la Acordada 42/2017

que reglamenta la Ley 27.275 de Derecho de Acceso a la Informacién Publica y adapta este régimen a las

funciones del Poder Judicial.

1.5 Sintesis de trabajo

El 15 de septiembre de 2023 se cumplieron 15 afios desde que la OVD inicid sus actividades. A
continuacién, se mencionan algunos hitos en la gestién de la oficina que garantizaron un efectivo acceso a

justicia y consolidaron avances en el abordaje de la violencia doméstica.

. 2007
-Se firmé el primer convenio con el Sistema de Naciones Unidas y agencias que la integran
para el “Apoyo a la puesta en marcha de la Oficina de Violencia Doméstica de la Corte
Suprema de Justicia de la Nacion Argentina”, prorrogado en dos oportunidades (2010 y
2012).

. 2008

-Se firmaron convenios con las autoridades del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, para

adecuar los recursos locales a las necesidades de la OVD y de las autoridades judiciales; y

con el Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad de Buenos Aires, estableciendo el marco de

3 |ey 26.485. Ley de Proteccion Integral a las Mujeres. InfoLEG. Buenos Aires, 1 de abril de 2009.
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cooperacion entre ambas instituciones.

-Inauguracion de la OVD.

-Se firm6é un convenio marco con la Defensoria General de la Nacion, para brindar

asesoramiento y eventualmente patrocinio juridico a mujeres victimas de violencia doméstica.

-Elaboracion, en conjunto con el Consejo Nacional de las Mujeres y la Direccion General de la
Mujer del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, de una Guia Metodoldgica para la aplicacién
de un instrumento de registro de casos de violencia contra la mujer en el dmbito de las
relaciones familiares, que armoniz6 el registro de datos relativos a la evaluacion de riesgo de

personas afectadas por hechos de violencia doméstica.

-La Corte Suprema articuld6 acciones con los poderes judiciales provinciales para trabajar la

problematica de la violencia familiar en todo el pais mediante convenios de cooperacion con las

23 Cortes y Superiores Tribunales de Justicia provinciales.

-La OVD compartié buenas practicas al mismo tiempo que orientd y acompafié en el disefio de
Oficinas de Violencia Doméstica en las provincias. Se replicaron oficinas de violencia doméstica

en las provincias de Salta y Tucuman.

-Se inauguré una OVD en la provincia de Santiago del Estero.

-Se firmé un convenio con el Ministerio de Seguridad de la Nacion, para desarrollar, entre otras

cuestiones colaborativas, cursos y talleres de formacién y capacitacion de agentes.

-La CSJN firmé un convenio con la Procuracion General de la Nacion para, entre otros, realizar

un seguimiento mas estricto del tramite de los procesos penales.

-Se elabor6 una Guia de Réplica, con el apoyo del Sistema de Naciones Unidas, para la

creacién y puesta en funcionamiento de oficinas de violencia doméstica.

-La CSJN cre6 el Sistema Intermedio de Reqistro de datos estadisticos en violencia, conforme a

las obligaciones dispuestas en el articulo 37 de la Ley 26.485, que permite a todas las
jurisdicciones del pais llevar un registro de datos vinculados a casos de violencia familiar con el
objetivo de analizar, a través de un sistema de indicadores avalados por Naciones Unidas, el

fenémeno de la violencia doméstica y obtener estadisticas a nivel local y nacional.
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-Se creo la OVD en la provincia de Santa Cruz.

-Se elaboraron pautas de intervencion policial en casos de violencia en relaciones familiares

junto al Ministerio de Seguridad de la Nacién.

-La OVD particip6 en la construccion del SES (Sistema Regional de Indicadores Estandarizados

de Convivencia y Seguridad Ciudadana).

-La OVD capacitd a operadores del botén de panico de la Policia Federal Argentina en la

problematica de la violencia doméstica.

-La OVD capacit6 a profesionales de los Centros de Acceso a Justicia dependientes del

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion.

- Se incorporaron profesionales* a la OVD para la atencién de casos durante los fines de

semana.

- Se redisefio la sala para nifias y nifios en la sede de OVD.

-Se incorporaron profesionales a la OVD.

-Inauguré la OVD en la provincia de La Pampa.

-Se cred un Protocolo de articulacion con el Programa Proteger, del Gobierno de la Ciudad de

Buenos Aires

-Se amplié la atencion de la OVD para casos de trata de personas con fines de explotacion

sexual y/o de la prostitucion.

-Se capacité al personal de la OVD en lenguaje de sefias, para facilitar el acceso a justicia de

personas con discapacidad auditiva.

-La OVD capacité a Centros Integrales de Género de las Fuerzas Federales (Policia Federal

Argentina, Gendarmeria Nacional, Policia de Seguridad Aeroportuaria y Prefectura Naval).

-Se incorporaron profesionales a la OVD.

4 Las convocatorias de profesionales fueron dispuestas mediante las resoluciones 862/2007, 2435/2011, 2193/2018 y 447/2023 de la CSJIN.
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https://ovd.jussantacruz.gob.ar/
https://justicia.lapampa.gob.ar/dependencias/oficina-de-la-mujer-y-de-violencia-familiar.html
https://buenosaires.gob.ar/proteccion-de-derechos/proteger
https://www.csjn.gov.ar/documentos/descargar?ID=11658
https://www.csjn.gov.ar/documentos/descargar?ID=51947
https://www.csjn.gov.ar/documentos/descargar?ID=111273
https://www.csjn.gov.ar/documentos/descargar?ID=137163
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-La OVD presenté Datos Abiertos, para garantizar la transparencia, el acceso a la informacién y la

participacién ciudadana.

-Se capacitd a profesionales de la Direccion General de Acompafamiento, Orientacion y
Proteccion a las Victimas dependiente de la Procuracion General de la Nacion con observaciones

de casos en sede de OVD.

-Se capacitd en la tematica de la violencia doméstica a profesionales de la Oficina de Asistencia a

la Victima y al Testigo dependiente del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad de Buenos Aires.

-La OVD adapt6 su sistema de atencion a estrictos protocolos de seguridad e higiene, segun las
indicaciones del comité de expertos en bioseguridad del Cuerpo Médico Forense de la CSJIN

durante la pandemia por covid-19.

-La CSJN, a través de la OVD, puso a disposicion una herramienta de analisis de riesgo en casos

de violencia para el Programa Interministerial de Abordaje Integral de las Violencias Extremas por

motivos de Género, dependiente del Poder Ejecutivo Nacional.

-La OVD present6 un informe con los primeros datos estadisticos de atencion de casos durante el

periodo de aislamiento social, preventivo y obligatorio por la pandemia del covid-19.

-La OVD y la Oficina de la Mujer del Maximo Tribunal publicaron el Estudio sobre denuncias de

violencia de género/doméstica y medidas de protecciéon en victimas de femicidio con el fin de

contribuir al disefio de politicas publicas que faciliten el acceso a justicia, eviten la revictimizacion y

prevengan desenlaces fatales.

-Se incorporaron en el sistema de gestion de denuncias las variables de género, discapacidad,
antecedentes migratorios, afrodescendencia y pertenencia a pueblos originarios, con el fin de

conocer y cuantificar las situaciones de especial vulnerabilidad de las personas afectadas.

-Se incorporaron nuevos miembros al Grupo de Trabajo Asesor® de la OVD y se presenté una

investigacion de la OVD sobre denuncias reiteradas de mujeres a sus parejas o exparejas.

-Se firm6 un convenio marco de cooperacion entre la CSJIN y las maximas autoridades de los

tribunales superiores de justicia de todas las provincias, destinado a profundizar las actividades

conjuntas que impulsan en materia de género.

5 Acordada 35/2022. Modificacién del Grupo de Trabajo Asesor y designacién de nuevos miembros. Buenos Aires, 15 de diciembre de 2022.
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https://datos.csjn.gov.ar/group/violencia-domestica
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https://www.csjn.gov.ar/om/verNoticia.do?idNoticia=4702
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https://www.ovd.gov.ar/ovd/documentos/descargar?ID=132076
https://www.csjn.gov.ar/documentos/descargar?ID=136475
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. 2023

-La CSJN articul6 su labor con instituciones publicas del ambito de la salud, el Poder Judicial y la

Policia Cientifica de la Policia de la CABA para la atencion integral de victimas de abuso sexual.

-La OVD brind6 capacitacion al Poder Judicial de la provincia de Chubut, sobre aspectos médicos

y factores de riesgo.

-La CSJN efectudé una nueva convocatoria para cubrir las futuras vacantes de profesionales de la
OVD.

A continuacion, se expone la evolucién de los principales indicadores de acceso a justicia, caracteristicas de las
personas afectadas y los hechos de violencia denunciados en estos 15 afios de atencién ininterrumpida. Se toma

como periodo de analisis entre el cuarto trimestre de 2008 y el primer trimestre de 2023.
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2. Acceso a Justicia

2.1 Denuncias realizadas ante la OVD

Durante los 15 afios de atencién ininterrumpida de la Oficina

de Violencia Doméstica®, los equipos interdisciplinarios
recibieron un total de 140.260 denuncias. La tendencia en la
atencion de casos fue siempre creciente. El afio 2019 fue el
de mayor cantidad de denuncias (total: 12.457)7. Durante la
pandemia por covid-19, la OVD continué con su atencion
presencial las 24 horas, aun en el contexto de aislamiento
social preventivo y obligatorio® (Gréafico 2.1) circunstancia en
la cual se adapté su funcionamiento mediante medidas de

seguridad y profilaxis.

140.260

denuncias

9.700 26

denuncias denuncias
promedio por promedio por
afo dia

El promedio de denuncias anuales fue de aproximadamente 9.700, con una media de 26 denuncias por dia.
La gran mayoria de las personas que concurrieron a denunciar son mujeres, ya sea por situaciones de
violencia que las afectaban a ellas mismas o a otras personas (Gréfico 2.1).

Gréfico 2.1 Denuncias realizadas en la OVD, segun sexo de la persona denunciante (Total: 140.260)

Afios 2008-2023

Varones
1.615 TE 66 1.988 Mujeres
1180 1.296 L1497 sl EOETE 1525
789 1.186
768 1174
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8753 8719 9073 9733 9203 9117 9857 10469 g706 7°
163 se60 7672 ° ' 555 1o
5533 6.247
1395 2.286

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023*

*Los datos relativos al afio 2008 corresponden al 4to trimestre y los de 2023, al ler trimestre.

2.2 Denuncias realizadas por terceras personas

A la OVD puede concurrir a realizar una denuncia tanto la
propia afectada como cualquier otra persona que conozca la 9%

situacion de violencia y quiera denunciar. Entre 2008 y 2023, de las denuncias fueron

9% de las denuncias fueron realizadas por terceras personas®,

realizadas por terceras
personas

en su mayoria familiares de las personas afectadas (96%) y

mujeres (64%). En total, se registraron 13.025 denuncias

iniciadas por terceras personas.

6 Los datos expuestos en el presente informe corresponden a la atencién de la OVD entre el cuarto trimestre de 2008 y el primer trimestre de
2023 (1/10/2008 al 31/3/2023).

7 Informe Afio 2019.

8 Para méas informacién sobre las denuncias recibidas durante la pandemia por covid-19 consultar aqui o agui.

9Son aquellas personas que concurren a denunciar una situacién de violencia que afecta a otras personas.
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2.3 Denuncias segun sexo de las personas denunciantes

A lo largo de estos 15 afios, la proporcién de mujeres denunciantes

86%

fue siempre mayoritaria (entre el 83% y el 91%). Se observa un

de las denuncias son
realizadas por mujeres

leve incremento en la proporcion de denunciantes varones.
Pasaron de representar el 11% en 2008, al 17% en el primer
trimestre de 2023.

Gréfico 2.3 Proporcion de mujeres y varones que realizaron denuncias en la OVD, por afio.
Afios 2008-2023
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*os datos relativos al afio 2008 corresponden al 4to trimestre y los de 2023, al ler trimestre.

2.4 Denuncias segun horarios

7 de cada 10
Desde el inicio de sus actividades, la OVD garantiz6 la atencion denuncias se realizan
presencial, las 24 horas del dia, todos los dias del afio, incluso por fuera del horario
fines de semana y feriados. judicial

En este periodo, se observa un crecimiento en las denuncias realizadas por fuera del horario de atencion
judicial (lunes a viernes de 7:30 a 13:30). Entre 2008 y 2009 casi 5 de cada 10 denuncias se iniciaban en este
horario. A partir del afio 2018, 7 de cada 10 fueron recibidas por fuera de estos dias y horarios. Esto fue
posible por la incorporacién de nuevos equipos interdisciplinarios y por la readecuacion constante de los

recursos de la oficina para responder a la creciente demanda observada a lo largo de los afios.

Gréfico 2.4 Porcentaje de denuncias segun fueran realizadas dentro o fuera del horario
judicial, por afo.
Afios 2008-2023
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*Los datos relativos al afio 2008 corresponden al 4to trimestre y los de 2023, al ler trimestre.
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2.5 Denuncias segun tipo de ingreso

En estos 15 afios, 32% de las personas denunciantes fueron derivadas a la OVD por fuerzas de seguridad
(Policia de la Ciudad de Buenos Aires, Prefectura, Gendarmeria y Comisarias de la Mujer), 15% concurrieron
de forma directa o por registrar consultas o denuncias previas en la OVD, 13% derivadas por profesionales

de la abogacia, 7% por el programa “Las victimas contra las violencias” del Ministerio de Justicia y Derechos

Humanos de la Nacion (Linea 137), 6% por referencias de otras personas, 5% por el sistema de justicia, 3%

por la Direccion General de la Mujer del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, 3% por la Linea 144, 3%

por el sistema de salud y 1% por el Consejo de los Derechos de NNyA del Gobierno de la Ciudad de Buenos

Aires, entre otros.

o i ti0 do 32%
rafico 2.5.1 Denuncias segun tipo de ingreso (Total 140.260) .
Afios 2008-2023 derivadas a la OVD
32% por fuerzas de
seguridad

15%

13% 12%
7 6% 5% \
HEEas- -

I .

Fuerzas de Denuncia o Profesional Programa Referencias Justicia*  Direcciébn Linea 144 Sistemade CDNNyA Otros **

Seguridad  consulta de la "Victimas de otras General de salud
anterior en abogacia contralas  personas la Mujer
OovD violencias"

* La categoria “Justicia” incluye las denuncias derivadas por la Justicia Civil, Justicia Penal Criminal y Correccional, Fuero Penal
Contravencional y de Faltas de la Ciudad de Buenos Aires, Justicia de Menores y por el Ministerio Publico Fiscal de la Nacion.
** Dentro de la categoria "Otros" se agrupan 17 tipos de ingresos que no superan el 1% cada uno.

Se observa un crecimiento en la proporcién de personas que concurren a realizar denuncias ante la OVD
derivadas por las fuerzas de seguridad (comisarias, Policia de la Ciudad de Buenos aires, Prefectura,
Gendarmeria u otras fuerzas de localidades cercanas). La misma alcanz6 sus valores maximos durante el

periodo de aislamiento social preventivo y obligatorio en el afio 2020, entre el 43% y 41% (Gréfico 2.5.2).

Gréfico 2.5.2 Porcentaje de personas denunciantes derivadas por fuerzas de seguridad
Afios 2008-2023

0
43% 41%

auy 37% 39% 3705
3206 32% 32% 32% 0
0,
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*Los datos relativos al afio 2008 corresponden al 4to trimestre y los de 2023, al ler trimestre.
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2.6 Denuncias con informe médico

Desde el inicio de sus actividades, profesionales de la medicina integran los equipos interdisciplinarios de
atencion. De corresponder, y previo consentimiento de las personas afectadas, proceden a la evaluacion
inmediata y constatacion de las lesiones evitando que las mismas, por su propia evolucion, tiendan a no ser
perceptibles por el paso del tiempo. Toda esta informacién es plasmada en un informe médico de utilidad

probatoria para la magistratura. Asimismo, de ser necesario, realizan derivaciones a centros de salud.

A partir del afio 2018, se implementaron modificaciones en el sistema informético de gestion que permitieron
registrar la informacion en fichas médicas, asociadas a cada una de las personas afectadas. Esto permite el

procesamiento de datos que enriquece el estudio de la violencia de tipo fisica.

Entre 2008 y 2023, la OVD realizé informes médicos en 39.084 denuncias, lo que representa el 28% del total.

3 de cada 10
denuncias ante la OVD

39.084

informes médicos

requirieron evaluacion
médica

Gréfico 2.6 Denuncias con informe médico (Total: 39.084)
Afos 2008-2023

20% 3989 29% 29% 3364 25%
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300 2.860 2.888
1% 22%
3% 2518 28% 25% 500
30% 2.090 2.145
1.855
23%
28% 633
413 l

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022  2023°

*Los datos relativos al afio 2008 corresponden al 4to trimestre y los de 2023, al ler trimestre.

2.7 Sala de nifias, niflos y adolescentes

Desde su creacion, la OVD cuenta con un espacio especialmente acondicionado para el cuidado de
nifias, nifos y adolescentes (NNyA) a fin de facilitar el acceso a justicia de quienes se acercan a la oficina
para iniciar una denuncia y concurren acompanados por NNyA. El mismo esta a cargo de personal
especializado.

Desde el afio 2012, esta sala recibio a mas de 13.000 nifias, nifios y adolescentes.
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2.8 Consultas informativas

Una de las funciones de la OVD es brindar orientacion a las personas que se
acercan cotidianamente a realizar consultas, ya sea sobre el funcionamiento
de la oficina y/o sobre la normativa vigente en la materia, sobre situaciones

76.473

que no encuadran en el &mbito de actuacién de la OVD, o por situaciones de

consultas
informativas

violencia doméstica en jurisdicciones ajenas a la Ciudad de Buenos Aires. En

todos esos casos, personal capacitado para tal fin orienta y deriva a la

persona consultante de acuerdo a la situacién planteada. Entre 2008 y 2023
se dio respuesta a un total de 76.473 consultas informativas, un promedio de

5.300 por afio.

Se observa un incremento del registro de consultas a partir del afio 2020. En gran parte debido a que la OVD
fue una de las pocas dependencias publicas que mantuvo su atencién presencial las 24 horas, todos los dias,
en el contexto de aislamiento social, preventivo y obligatorio durante la pandemia por el covid-19. Esta
tendencia se mantuvo en alza y el maximo registrado fue en el afio 2022 con 7.455 consultas.

Gréfico 2.8 Consultas informativas realizadas en la sede de OVD (Total: 76.473)
Afios 2008-2023
7.360 7.339 7.455

6.132
5.363 5.389
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2.012
| ]
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*Los datos relativos al afio 2008 corresponden al 4to trimestre y los de 2023, al 1er trimestre.

2.9 Derivaciones

Desde el comienzo de sus actividades la OVD derivo casi la totalidad de las denuncias a la Justicia Nacional
en lo Civil, junto con sus respectivos Informes Interdisciplinarios de Evaluacion de Riesgo que permiten a la
magistratura contar con la informacion necesaria para tomar decisiones de manera inmediata. Esta modalidad
del trabajo de la OVD aport6 celeridad en el dictado de medidas preventivas urgentes que, en la mayoria de
los casos, se adoptan en menos de 48 horas de realizada la denuncia.

Asimismo, desde el inicio y hasta febrero del afio 2017, las denuncias fueron derivadas al fuero penal para la
investigacion de los hechos denunciados conforme lo normado por los articulos 72 y 73 del Cédigo Penall® y
articulos 6 y 7 del Cédigo Procesal Penal de la Nacion!l. A partir del afio 2017, son derivadas al fuero penal de
corresponder y de conformidad con las disposiciones de la Convencién Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer contenidas en su articulo 7, incisos b), d) y f)2. En la
actualidad, 9 de cada 10 denuncias recibidas en la OVD son derivadas al fuero penal con competencia en
razén del hecho denunciado y/o en razén del lugar del hecho.

10 Articulos 72 'y 73 del Cédigo Penal de la Nacion.
11 Articulos 6 y 7, reemplazados por los articulos 25 y 26 del C6digo Procesal Penal de la Nacion.
12 Articulo 7, incisos b), d) y f) de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Muier.
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Conforme a la normativa (Ley 26.061 y Ley 114 de la Ciudad de Buenos Aires) la OVD realiza derivaciones al

Consejo de Derechos de Nifios, Niflas y Adolescentes de la Ciudad de Buenos Aires ante la posible
vulneracién de derechos de este grupo de afectados, por hechos de violencia doméstica. Estas fueron
creciendo a lo largo de los afios y, en la actualidad, 4 de cada 10 denuncias son derivadas a dicho 6rgano para

su intervencién.

Con estas derivaciones, la OVD brinda efectivo acceso a justicia dando inicio en un mismo momento a todas

las actuaciones judiciales y/o administrativas correspondientes a cada caso.

Gréafico 2.9.1 Porcentaje de denuncias derivadas a la justicia civil, penal y al CDNNyA, por afio.
Afos 2008-2023
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Derivacion a la Justicia Penal que corresponda por competencia en razén del hecho denunciado y/o en razén del lugar del hecho
u Derivacion al CDNNyA

*Los datos relativos al afio 2008 corresponden al 4to trimestre y los de 2023, al ler trimestre.

Con la aceptacion?®3 por parte de la Ciudad de Buenos Aires de la transferencia de competencia para entender
en los delitos previstos en los articulos 1 y 2 de la Ley 26.702 en diciembre de 2017 y la unificacién de los
fueros Nacionales en lo Criminal de Instruccién y Correccional'®, las derivaciones realizadas al Ministerio
Publico Fiscal Contravencional y de Faltas de la Ciudad de Buenos Aires aumentaron a partir del afio 2018 con
la consecuente disminucién de las derivaciones dispuestas a la Justicia Penal Nacional (Fueros unificados:

Criminal y Correccional).

Gréfico 2.9.2 Porcentaje de derivaciones a la Justicia Penal Nacional y al MPF de la CABA, por afio.
Afios 2008-2023
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*Los datos relativos al afio 2008 corresponden al 4to trimestre y los de 2023, al ler trimestre.

13 | ey 5935 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires de Aceptacion de la Transferencia de Competencia.
14| ey 27.308 de Unificacion de Fueros y Juicio Unipersonal.
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http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/110000-114999/110778/norma.htm
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3. Personas afectadas

3.1 Cantidad de personas afectadas

Cada denuncia en la OVD es realizada por una Unica persona quien 184 132
relata los hechos de violencia, en calidad de afectada directa o tercera. :
Del relato pueden surgir otras personas afectadas, por lo general, nifias, perSOnaS

nifios y adolescentes. Entre 2008 y 2023 la OVD registré un total de afectadas
184.132 personas afectadas (Grafico 3.1.1).

Grafico 3.1.1 Personas afectadas por hechos de violencia doméstica denunciados ante
la OVD (Total:184.132)

Afios 2008-2023 16.450
15.374

14.085 13.843 14.147 )
13.248 13 789 12.952 13.783
11.659 11.572
10.444 9.974
8.189
4.033
1.590 I

2008* 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023*

*Los datos relativos al afio 2008 corresponden al 4to trimestre y los de 2023, al ler trimestre.

A lo largo de los afios, el grupo de personas mas afectado fue el de mujeres jévenes y adultas de entre 18 y
59 afios, seguido por el de nifias, nifios y adolescentes. Los varones jévenes y adultos representan menos del
9% de las personas afectadas y las personas mayores (mujeres y varones de 60 afios 0 mas), entre el 5 y el
7%. La proporcion de nifias, nifios y adolescentes crecié gradualmente en el periodo analizado, debido

principalmente a modificaciones en el criterio de registro de este grupo de afectados (Grafico 3.1.2).

Gréfico 3.1.2 Porcentaje de personas afectadas seglin sexo y grupo de edad y sexo, por afio.
Afos 2008-2023

6% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 6% 7% 7% 7% 7% ® Personas mayores
6% 6% 5% 22 6% 7% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 6% 7% 7% (60 afos y m;s)
mVarones jovenes y
adultos (18 a 59
afos)
= Mujeres jovenes y
adultas (18 a 59

afios)

38% NNyA (0 a 17
2705 32%  31% 30% 279 o506 27% 28% 31% 31% 32% 31% 329% 34% afios)
13%

2008* 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023*

*Los datos relativos al afio 2008 corresponden al 4to trimestre y los de 2023, al ler trimestre.
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3.2 Sexo y grupo de edad de las personas afectadas

Entre las personas afectadas, 78% son de sexo femenino y 22%, masculino.

Las mujeres afectadas superaron en nimero y proporcion a los varones en casi 78%
todos los grupos de edad, excepto en los grupos de 0 a 5 afios y de 6 a 10, mUjereS y
donde los nifios afectados fueron mas que las nifias. Del total de varones
afectados (41.204), 63% son nifios y adolescentes de 0 a 17 afios (26.100)
(Gréfico 3.2.1).

ninas

A partir del afio 2020 se incorpor6 la variable relativa al género de las personas afectadas en los registros del
sistema de denuncias. Entre 2020 y 2023 se registraron al menos 67 personas afectadas de géneros no
binarios (mujer trans, varon trans/travesti y otros).

Gréfico 3.2.1 Personas afectadas segun sexo y grupo de edad (Total: 184.132)
Afios 2008-2023

20%

36.407
Femenino
15%
27.929 13%
23.462 ® Masculino
5%
0.449 5%
: 8.563 5%
3% 9.843
5% 6.264 3% 50 : .
10.031 5% 4677 8204 539/172 1%
8.901 3% ' 2.218

4.920 1% 1% 2% 2% 1% 1% 0%
. 2.248 1% 2.287 4.167 3.628 1.998 1.529 716
779

6a10 11a1l4 15a17 18a21 22a29 30a39 40a49 50 a 59 60a74 75y mas
Grupo de edad

El grupo mas afectado es el de mujeres adultas Grafico 3.2.2 Personas afectadas seglin sexo y grupo de

edad

~ o .
entre 18 y 59 afos (58%). En ese mismo grupo de Afios 2008-2023

edad, 7% son varones (Gréfico 3.2.1). En total las Femenino
personas jovenes y adultas representan el 65% de = Masculino
las afectadas. Entre éstas, 9 de cada 10 son 30% 65% 5%

. e : I: . 19,
mujeres (Grafico 3.2.2). (Total: 55.053) (Total: 118.704) (Total: 19.282)

Las nifias, nifios y adolescentes de 0 a 17 afios
representan el 30% de las personas afectadas, 5 de 53%

cada 10 son mujeres. Entre las personas mayores 78%
89%

9 de cada 10

personas jovenes y gdultas afectadas NNyA Jovenes y adultaslos Mayores
son mujeres (0 a 17 afios) (18 a 59 afios) (60 afios y mas)

afectadas (5% del total), 8 de cada 10 son mujeres.
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3.3 Nacionalidad de las personas afectadas

Entre las personas afectadas por hechos de
violencia doméstica en estos 15 afios, 80% son
argentinas; 6%, bolivianas; 6%, paraguayas; 5%
nacionalidades

peruanas, 2% tienen otras

latinoamericanas!®y 1% tienen otras nacionalidades.

80%

argentinas

19%
latinoamericanas

Gréfico 3.3 Nacionalidad de las personas afectadas (Total:
184.132)
Afios 2008-2023

Boliviana
6%
Argentina
80%
. Paraguaya

) &%

~——__ Peruana

5%
Otras nacionalidades

Otras latinoamericanas
nacionalidade 2%
1%

15 | as otras nacionalidades latinoamericanas son: uruguaya, venezolana, colombiana, chilena, brasilera, ecuatoriana, mexicana, dominicana,

panamefia, costarricense, cubana, haitiana.
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4. Personas denunciadas

4.1 Sexo y grupo de edad de las personas denunciadas

Entre las personas denunciadas® (total: 148.116), 80% son de sexo masculino

y 20%, femenino. Los varones denunciados superan en nimero y proporcion a

las mujeres en todos los grupos de edad. El grupo con mas personas 148 . 116
denunciadas es el de varones de entre 22 y 49 afios (63%). Hubo 121 nifias y personas
nifios denunciados de entre 11 y 14 afios y 1.100 adolescentes de entre 15y denunCiadaS
17 afios.

Gréfico 4.1 Personas denunciadas segun sexo y grupo de edad (Total: 148.116)
Afios 2008-2023

%

9.672 5%
Femenino 6.777 80%

. 27% 19%

m Masculino 40.226 28.088
6.520 20 varones
17% 3.092
24.93 8%
12.142
0% 0% 112/50 1% 0%
26 326 T a0 1.631 4% 310
0% 1% s 1“1’8 5.715 1%
95 774 . : — 961

11al4 15a17 18a21 22a29 30a39 40a49 50 a 59 60 a 74 75y méas

Grupo de edad

6 de cada 10

personas denunciadas son
varones adultos de entre 22 y 49 afios

4.2 Nacionalidad de las personas denunciadas - L )
P Grafico 4.2 Nacionalidad de las personas denunciadas

(Total: 148.116)

Entre las personas denunciadas 76% son argentinas; Afos 2008-2023

7%, bolivianas; 6%, paraguayas; 6% peruanas; 3% Boliviana
. . . . . i 7%
tienen otras nacionalidades latinoamericanasl’ y 2% Ar%%g/:”a
tienen otras nacionalidades.
Paraguaya
6%
Peruana
6% Otras
76% nacionalidades
. Otras latinoamericanas
argentlnas nacionalidades 3%

2%

16 E| total de personas denunciadas es mayor al de casos/presentaciones atendidas dado que en un mismo caso puede haber mas de una

persona denunciada.
17 Las otras nacionalidades latinoamericanas son: uruguaya, venezolana, colombiana, chilena, brasilera, ecuatoriana, mexicana, dominicana,

costarricense, cubana y salvadorefia
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5. Caracteristicas de la violencia

5.1 Vinculo entre personas afectadas y denunciadas

Gréfico 5.1 Vinculo entre personas afectadas
y denunciadas (Total: 181.414)

El vinculo de parejal®1° (55%) es el mas usual entre las personas Afios 2008-2023
afectadas y las denunciadas, seguido por el de tipo filial (31%);

p - o 3%
otros vinculos (8%); otro familiar hasta 4° grado de parentesco Frate?nal

(3%) y vinculo fraternal (3%) (Grafico 5.1).
31%

Dentro del vinculo de pareja, 56% corresponde a exparejas; 41% Filial 3%
Otro familiar hasta

a parejas convivientes y/o conyuges y 3% a novias/os. 4° de parentesco

; ; 55% 8%
5.2 Vinculo seguln sexo y grupo de edad de las Pareja Otros

personas afectadas

Entre las niflas y adolescentes mujeres afectadas (27.698),
76% tiene un vinculo de tipo filial con las personas denunciadas
mientras que entre los nifios y adolescentes varones (24.865)
este tipo de vinculo se da en el 85%, lo que representa 9% mas
que entre las nifas. 8 de Cada 10
Entre las nifias y adolescentes, 18% tiene un vinculo de otro tipo nifias, nifios y adolescentes
o de tipo familiar hasta 4° de parentesco con las personas afectados tienen un vinculo
denunciadas. Entre los nifios y adolescentes, estos vinculos filial con las personas

representan el 14%. denunciadas

Se registra vinculo de pareja con las personas denunciadas en el

4% de adolescentes mujeres.

Gréfico 5.2.1 Afectadas mujeres: vinculo con la Gréfico 5.2.2 Afectados varones: vinculo con la
persona denunciada segun grupo de edad de la persona denunciada segun grupo de edad de la
afectada (Total: 141.505) afectada (Total: 39.909)

Afios 2008-2023 Afios 2008-2023

m Otros
% . o - "
o [
2%

6% 3% w 8%

4% = Otro familiar 11% 4% 1w Otro familiar
hasta 4° de hasta 4° de
parentesco parentesco

® Fraternal

47% Fraternal o

76% 83% 85%
Filial 72% Filial

28% Pareja 27% Pareja

4%
Nifias y adolescentes  Muijeres jévenes Mujeres mayores Nifios y adolescentes ~ Varones jovenes  Varones mayores
(0 a 17 afios) y adultas (60 y mas) (0 a 17 afios) y adulto~s (60 y més)
(18 a 59 afios) (18 a 59 afios)

18 | os porcentajes de esta seccién fueron calculados sobre un total de 181.414 personas afectadas para las que se dispone de informacién
en el sistema de gestion respecto a las caracteristicas de la violencia evaluada.
19| a categoria “pareja” incluye: conyuges, parejas convivientes, novios/as y exparejas.
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Entre las mujeres adultas (105.705), 83% tiene un vinculo de tipo pareja con la persona denunciada. En el
caso de los varones adultos afectados (12.810), este vinculo se da en el 72% de los casos.

Entre las personas mayores (10.336), el vinculo filial con la persona denunciada es mayoritario, tanto para las
mujeres (47%) como para los varones (50%), seguido por el de pareja, 28% para las mujeres y 27% en los

varones.

5 de cada 10 8 de cada 10
mujeres entre 18 y 59 afos
tienen un vinculo de pareja
con las personas
denunciadas

personas mayores tienen un
vinculo filial con las
personas denunciadas

5.3 Tipos de violencia

La violencia?® psicolégica estuvo presente en el 96% de

las evaluaciones de riesgo de las personas afectadas; Grafico 5.3 Tipos de violencia

la fisica en el 59%; la simbdlica en el 47%; la de tipo Afos 2008-2023

ambiental en el 32%; la econémica y patrimonial en el

Psicoldgica 96%
33%, la social en el 17% y la sexual en el 11%.

Fisica

59%

Simbdlica

47%

Ambiental 32%

Econdmica
patrimonial

33%

6 de cada 10

| W
personas denunciaron
violencia fisica Sexual l 11%

Social

5.4 Tipos de violencia segun sexo y grupo de edad de las personas afectadas

La violencia de tipo psicolégica estuvo presente en casi la totalidad de las situaciones de violencia
denunciadas por mujeres, mas alla de su edad (entre el 93% y el 98%). Lo mismo entre los afectados varones
(entre el 90% y el 95%) (Grafico 5.4.1).

Entre las afectadas mujeres y nifias, la violencia fisica fue denunciada en la mayoria de los casos: 67% entre
las mujeres jovenes y adultas, 51% entre las mujeres mayores y 46% entre las nifias y adolescentes. Entre los
afectados varones, la violencia fisica fue denunciada en el 54% de los casos de jévenes y adultos afectados,

49% entre los mayores y 48% entre los nifios y adolescentes.

20 En una misma denuncia se puede registrar mas de un tipo de violencia: psicolégica, simbdlica, fisica, ambiental, econémica patrimonial,
social y sexual. Para mas informacién ver el Glosario en la pagina 35.
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La violencia de tipo simbdlica estuvo presente en el 60% de las situaciones de violencia denunciadas por

mujeres de entre 18 y 59 afios y en el 44% aquellas que afectaron a nifias y adolescentes.

Gréfico 5.4.1 Afectadas mujeres: tipos de violencia segin grupo de edad
(Total: 141.505)
Afios 2008-2023

93% 98% 96%

- 7 de cada 10
60% mujeres adultas fueron
24% 16%

51% 42% ] . .
38% 41% | 40% victimas de violencia
0 Y
34% fisica
20%
15% 13% 12%
3%

Nifias y adolescentes Muijeres jovenes Mujeres mayores
mujeres (0 a 17 afios) y adultas (18 a 59 afios) (60 afios y mas)

46% 44%
27%

mPsicoldgica mFisica ®Simbdlica = Ambiental Econdémica patrimonial Social Sexual

La violencia de tipo ambiental afecté mas a las personas mayores (42% entre las mujeres y 39% entre los
varones) que a otros grupos de edad. La de tipo econémica patrimonial afect6 a 3 de cada 10 nifias, nifios y

adolescentes. Entre las mujeres adultas estuvo presente en el 38% y afecté al 40% de las personas mayores.

La violencia de tipo sexual fue denunciada mas usualmente entre las nifias (16%) y mujeres adultas (13%) que

entre los nifios (5%) y los varones adultos (1%).

4 de cada 10

personas mayores fueron

16%

de las nifias y adolescentes

victimas de violencia econémica
patrimonial

fueron victimas de violencia de
tipo sexual

Grafico 5.4.2 Afectados varones: tipos de violencia segun grupo de edad
(Total: 39.909)
Afios 2008-2023

95% 00% 92%
varones afectados
54% . P
48%  26% 49% fueron victimas de
39% o 0 “_ 0
violencia fisica
27% ‘ 30% 29% 33%
14% 12%
7% 8%

I I 5% 0% I " 1% 5% 0%
Nifios y adolescentes Varones jovenes Varones mayores
varones (0 a 17 afios) y adultos (18 a 59 afios) (60 afios y mas)

EPsicolégica EFisica ®Simbdlica ®=Ambiental Econdémica patrimonial Social Sexual
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5.5 Niveles de riesgo evaluados

Grafico 5.5 Niveles de riesgo evaluados
(Total: 181.414)

Los niveles de riesgo evaluados por los equipos interdisciplinarios Afios 2008-2023

de la OVD fueron: 41% altisimo y alto, 47% medio y moderado y
12% riesgo bajo.
47%

Medio y
moderado

5.6 Niveles de riesgo segun grupo de edad y sexo

de las afectadas

Entre las nifias y adolescentes mujeres afectadas (total: 27.698),
58% se hallaba en situaciones de altisimo u alto riesgo, mientras que

entre los nifios y adolescentes varones (total: 24.865) el

porcentaje fue del 53%.

Para las mujeres adultas (total: 105.705) el riesgo evaluado fue
altisimo u alto en el 38% de los casos, mientras que, entre los

varones adultos (12.810), estas situaciones representaron el 11%. 5 de Cada 10
nifas, nifios y

adolescentes se hallaba
Entre las personas mayores, las situaciones fueron en situaciones de

mayoritariamente evaluadas como de riesgo medio y moderado tanto altisimo u alto riesgo

para las mujeres (55%) como para los varones (49%).

Las situaciones de riesgo bajo alcanzaron su méaxima proporcion

(51%) entre los varones jovenes y adultos (total: 12.810).

Gréfico 5.6.1 Afectadas mujeres: niveles de riesgo segun Gréfico 5.6.2 Afectados varones: niveles de riesgo segun
grupo de edad (Total: 141.505) grupo de edad (Total: 39.909)
Afios 2008-2023 Afios 2008-2023
7% 10% 14% 7%
Bajo 28%
51% Bajo
= Medioy
moderado = Medioy
moderado
m Altisimo y
alto m Altisimo y
53% alto
0,
38% 31%
23%
11%
Nifias y adolescentes Mujeres adultas Mujeres mayores Nifios y adolescentes Varones adultos Varones mayores
mujeres (0 a 17 afios) (18 a 59 afios) (60 y més) varones (0 a 17 afios) (18 a 59 afios) (60 y més)
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6. Reflexiones finales

Tal como lo indica el trabajo estadistico que se presenta, el tipo de practica establecida para la intervencion ha
permitido que se construyan datos que visibilizan con nitidez las condiciones que histéricamente han definido

la caracterizaciéon y dindmica del problema de la violencia doméstica.

Las principales personas afectadas resultan ser mujeres y niflas, siendo las mujeres las que en mayor
cantidad se presentan como portavoces de tales situaciones. Por otro lado, asoma que del grupo constituido

por las personas mayores que asentaron sus denuncias, también las mujeres son las principales afectadas.

En cuanto a las modalidades de violencia se visibiliza un mayor porcentaje de denuncias por violencia en la

pareja y en vinculos filiales (violencia de género y maltrato en las infancias y adolescencias).

Respecto al maltrato en las infancias y adolescencias se observa que se mantiene el mayor porcentaje de

nifias que padecen ASI (abuso sexual en la infancia) y de nifios que padecen violencia fisica.

Es asi que a través de las develaciones expuestas en las estadisticas y la funcién que la OVD ha asumido
desde su origen, surge la necesidad de continuar intensificando los esfuerzos institucionales en el sentido que
la oficina propone para el abordaje de la problematica que afecta a este tipo especial de poblacion, dando
cumplimiento a la puesta en practica de instrumentos como la perspectiva de género y bajo el paradigma de la
debida diligencia; lo cual contribuye a un cambio irreversible de la mirada de las instituciones judiciales en

materia del abordaje de la violencia doméstica.
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Consultas informativas: son aquellas referidas al funcionamiento de la Oficina y/o a la normativa vigente
en la materia, o referidas a situaciones que no encuadran en el ambito de actuacion de la OVD, o
consultas por situaciones de violencia doméstica en jurisdicciones ajenas a la Ciudad de Buenos Aires en

las que se orienta a la persona consultante de acuerdo al caso planteado.

Denuncias: son aquellas realizadas ante la OVD por las propias victimas o por terceras personas que
tomaron conocimiento de situaciones de violencia doméstica. Un equipo de atencion interdisciplinario
elabora un acta y evalla el nivel de riesgo para que la Justicia pueda disponer las medidas de proteccion

necesarias.

Derivaciones: son aquellas que realiza la OVD, en cada denuncia, mediante oficio de estilo, a distintas

dependencias, judiciales y no judiciales.

Niveles de riesgo: se obtienen a partir de indicadores relevantes para la evaluacion objetiva del riesgo en

gue se encuentran las personas afectadas al momento de la denuncia en la OVD.

NNyA: nifias, nifilos y adolescentes de 0 a 17 afos.

Personas afectadas: son las victimas que surgen de las denuncias por hechos de violencia doméstica
realizadas en la oficina. En una denuncia puede haber mas de una persona afectada por los hechos

relatados.

Personas denunciadas: son aquellas identificadas como personas agresoras en las denuncias
realizadas en la oficina. En una denuncia puede haber mas de una persona denunciada por los hechos

relatados.

Terceras: son aquellas personas que concurren a realizar una denuncia en la OVD por situaciones de

violencia doméstica que afectan a otras personas.

Vinculo entre personas afectadas y denunciadas: es la relacién existente entre las personas afectadas
y las personas denunciadas. Este puede ser de pareja (incluye exparejas, coOnyuges, parejas convivientes
y novios), filial (es la relaciéon entre progenitores e hijas/os), fraternal (es la relacion entre hermanos/as),
otro familiar hasta 4° de parentesco (incluye, tios/as, abuelos/as, primos/as, cuiiados/as, sobrinas/os por

consanguinidad y/o afinidad) y otros (relaciones no incluidas en las categorias anteriores).
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» Violencia ambiental: consiste en sustraer, dafiar o arrojar objetos, bienes y/o documentacién de la persona
afectada, impactando en su emocionalidad. Las agresiones hacia animales domésticos también pueden

considerarse dentro de esta categoria.

» Violencia doméstica: se trata de hechos de violencia ejercidos por una persona contra otra u otras cuando

el vinculo entre esas personas es una relacion familiar o afectiva, actual o pasada.

* Violencia econdmica patrimonial: La violencia econémica y patrimonial es la que se dirige a ocasionar un
dafio en los recursos econémicos o patrimoniales de la mujer, a través de:
v la perturbacion de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes,
v la pérdida, sustraccién, destruccion, retencion o distraccion indebida de objetos, instrumentos de
trabajo, documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales,
v la limitacién de los recursos econémicos destinados a satisfacer sus necesidades o privacion de
los medios indispensables para vivir una vida digna,
v’ el control sobre los ingresos de la mujer.
Otros ejemplos: manejo, retaceo y control unilateral del dinero o ingresos, apropiacion de bienes u objetos de
valor econémico o de trabajo de la mujer, perturbacion en la posesioén, tenencia o propiedad de sus bienes,
control abusivo de finanzas, recompensas 0 castigos monetarios, impedir trabajar, obligar a pedir dinero,
solicitar justificacion de los gastos, acotar un presupuesto limite, negativa o reticencia a cumplir con las

obligaciones alimentarias.

» Violencia fisica: es la que se emplea contra el cuerpo de otra persona produciendo dolor, dafio o riesgo de
producirlo, y cualquier otra forma de maltrato o agresion que afecte su integridad fisica. La violencia puede
producirse mediante empujones, pufietazos, patadas, golpes con objetos, quemaduras, tirones de cabello,

zamarreos, pellizcos o intentos de estrangulamiento o maniobras asficticas.

» Violencia psicolégica: es la que causa dafio emocional y disminucién de la autoestima, o perjudica y
perturba el pleno desarrollo personal, o busca degradar o controlar las acciones, comportamientos, creencias
y decisiones de otra persona mediante amenaza, acoso, hostigamiento, restriccion, humillaciéon, deshonra,
descrédito, manipulacién o aislamiento. Incluye también la culpabilizacion, vigilancia constante, exigencia de
obediencia y sumision, coercidon verbal, persecucién, insulto, indiferencia, abandono, celos excesivos,
chantaje, ridiculizacion y cualquier otro medio que cause perjuicio a la salud psicolégica y a la

autodeterminacion.
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Violencia sexual: es cualquier accién que implique la vulneracién en todas sus formas, con o sin acceso
carnal, del derecho de decidir voluntariamente acerca de su vida sexual o reproductiva a través de
amenazas, coercion, uso de la fuerza o intimidacion, incluyendo la violacion dentro del matrimonio o de
otras relaciones vinculares o de parentesco, exista 0 no convivencia, asi como la prostitucion forzada,

explotacion, esclavitud, acoso, abuso sexual y trata.

Violencia simbdlica: es la que, a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos o signos,
transmite y reproduce la dominacion, desigualdad y discriminacion en las relaciones, naturalizando la
subordinacion de la mujer en la sociedad. Se violenta a la otra persona al intentar imponer un rol, un

modelo mental simplificado y rigido sobre si misma.

Violencia social: se refiere a las situaciones en que se denuncia control de las salidas, encierro por parte
de la persona denunciada, prohibicion de asistir a eventos sociales, etc. (independientemente del ejercicio

de violencia fisica manifiesta
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