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Informe estadistico - Tercer trimestre 2023

1. Presentacion

1.1 ¢ Qué es la Oficina de Violencia Doméstica?

La Oficina de Violencia Doméstica (OVD) fue creada en 2006 por la Corte Suprema de Justicia de la Nacién?
con el objetivo de facilitar el acceso a justicia de las personas que, afectadas por hechos de violencia

doméstica, se encuentran en situacion de especial vulnerabilidad.

En 2016, el Maximo Tribunal amplié las funciones de la Oficina?, y comenzé a atender casos de trata de
personas con fines de explotacion sexual y/o de explotaciéon de la prostitucion. En estos casos, la Corte
Suprema indicé que pueden realizar denuncias las personas afectadas y también personas que tengan un

vinculo familiar y/o afectivo con las personas damnificadas.

La OVD trabaja de manera interdisciplinaria durante las 24 horas, todos los dias del afio. Brinda acceso a
justicia a la ciudadania, a la vez que se constituye en un servicio para quienes integran la magistratura,

proveyendo los recursos necesarios para ejercer plenamente su labor jurisdiccional.

La OVD recibe diariamente las presentaciones espontaneas de personas que se acercan a la institucion
buscando informacién y orientacién. También recibe casos derivados de comisarias, hospitales y de

Organizaciones no Gubernamentales de la Ciudad de Buenos Aires.

La oficina recibe exclusivamente denuncias de violencia doméstica y trata de personas con fines de

explotacién sexual o explotacion de la prostitucion.

1.2 Servicios que brinda

La OVD ofrece informacion vinculada con la problematica de la violencia doméstica en el ambito de la Ciudad

de Buenos Aires y la trata de personas con fines de explotacion sexual o explotacion de la prostitucion.

Recibe el relato de las personas afectadas a fin de elaborar un informe de riesgo, labra las actas
correspondientes y dispone la realizacion de los examenes médicos que sean necesarios. Indica los cursos

de accién posibles segun el conflicto relatado y efectlia en cada caso las derivaciones pertinentes.

Realiza el seguimiento de las derivaciones a través de los informes que proporcionan las dependencias

judiciales.

Por decisiéon del maximo tribunal, la OVD esta permanentemente abierta. Funciona todos los dias del afio

durante las 24 horas, en Lavalle 1250, Ciudad de Buenos Aires.

1 Acordada N° 39/2006. Creacion en el &mbito de la CSJIN la Oficina de Violencia Doméstica. Buenos Aires, 27 de diciembre de 2006.
2 Acordada N° 21/2016. Amplia las funciones de la Oficina de Violencia Doméstica, en relacién a los casos de trata con fines de explotacién
sexual y/o de explotacién de la prostitucién. Buenos Aires, 23 de agosto de 2016.
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1.3 Evaluacioén de la situacion de riesgo

El modelo de intervencion de la OVD posibilita que, en una Unica entrevista y en el mismo momento, se labre
el acta que dard inicio, en su caso, a un proceso judicial (civil y/o penal); se evalle la situacion de riesgo de la
persona afectada; se constaten las lesiones corporales; se confeccione el correspondiente informe médico y
se brinde toda la informacién existente respecto de la situacion. Luego de confeccionado el informe, se

procede a la derivacién correspondiente tanto judicial como no judicial.

1.4 Elaboracion de estadisticas

En respuesta a uno de los principales objetivos de creacion de la Oficina (conforme Acordada 39/06 y su
posterior reglamentacién, Acordada 40/06), la OVD elaboré un sistema informatico de gestién -validado por
Naciones Unidas- que facilita la obtencion de datos en la elaboracion de estadisticas. Esta herramienta
resulta un aporte fundamental de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion para la elaboracion de politicas

publicas en la materia.

Asimismo, la OVD da cumplimiento a lo establecido por el articulo 37 de la Ley 26.485 de Proteccion Integral
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en los Ambitos en que Desarrollen sus
Relaciones Interpersonaless. La mencionada norma compromete a la Corte a elaborar estadisticas que
permitan conocer las caracteristicas de quienes ejercen o padecen violencia y sus modalidades, vinculo entre

las partes, tipo de medidas adoptadas y sus resultados, entre otras.

A continuacion, se exponen los resultados para el tercer trimestre del afio 2023.

3 Ley N°26.485. Ley de Proteccion Integral a las Mujeres. InfoLEG. Buenos Aires, 1 de abril de 2009.
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2. Acceso a justicia

2.1 Cantidad de presentaciones y consultas

Durante el tercer trimestre del afio 2023, los equipos interdisciplinarios de la OVD recibieron 2.314

presentaciones, 71% fueron realizadas por fuera del horario judicial (lunes a viernes de 7:30 a 13:30).

Asimismo, la OVD dio respuesta a 1.914 consultas informativas* realizadas mayoritariamente por mujeres
(70%), referidas al funcionamiento de la Oficina y/o a la normativa vigente en la materia, o referidas a
situaciones que no encuadran en el ambito de actuacién de la OVD, o consultas por situaciones de violencia
doméstica en jurisdicciones ajenas a la Ciudad de Buenos Aires en las que se orienta a la persona

consultante de acuerdo al caso planteado.

En total la OVD recibié a 4.228 personas durante el tercer trimestre del afio 2023, un promedio de 46

personas por dia.

46 4.228

personas
por dia

personas
atendidas

Gréfico 2.1 Consultas informativas y presentaciones
Comparacion Tercer Trimestre, Afios 2019-2023

2.943
2.690

2.314
2.032
1.847 1.922 1.914
1.538
1.407
1.301 I

JUL-AGO-SEP 2019 JUL-AGO-SEP 2020 JUL-AGO-SEP 2021 JUL-AGO-SEP 2022 JUL-AGO-SEP 2023

u Presentaciones recibidas por Equipos Interdisciplinarios de la OVD = Consultas Informativas

4 Se agruparon bajo la categoria “Consultas informativas” aquellas que en informes anteriores se consignaban como “Consultas
extrajurisdiccionales”, debido a modificaciones en la carga de los datos.
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3. Caracteristicas sociodemograficas de las personas afectadas
3.1 Sexoy edad

Entre las personas afectadas®, 73% son mujeres y 27% varones. Las mujeres 3350
afectadas superaron en nimero y proporcién a los varones en casi todos los perSOHaS
grupos de edad, excepto en el de 6 a 10 afos donde los nifios afectados fueron afectadas

més que las nifias. Del total de personas afectadas de sexo masculino (918), 65%

son nifios y adolescentes de 0 a 17 afios (601). Hubo 6 personas afectadas de

. N . , . 0
géneros no binarios (mujer trans, vardn trans/travesti, otros). 73%
B ] mujeres y
Gréfico 3.1.1 Personas afectadas segin grupo de edad y sexo (Total: 3.344) .~
Tercer Trimestre 2023 ninas
700
8 600 Femenino
@
©
£ 500 = Masculino
%]
£ 400 7% 16%
2 200 i 231 530 12%
= 203 11% 420
()
o 5% 2% 2%
3 200 15% 58 352 60 1%
2 100 2% 0% 1% 5% 106 4% 1% 18
8 3% 13 48 - 171 30 | 123 36

6a10 11a14 15a17 18a21 22a29 30a39 40 a 49 50 a 59 60a74 75ymas
Grupo de edad

El grupo mas afectado es el de mujeres adultas de

18 a 59 afios (47%) seguido por el de las nifias, . .,
Grafico 3.1.2 Personas afectadas segun grupo de edad y
nifios y adolescentes de 0 a 17 afos, que sexo
. . Tercer Trimestre 2023
representan el 38% y tienen una edad promedio de

8 afios. i
54% Femenino
Las personas mayores (60 afios y mas) representan 47%
el 8% de las afectadas y los varones adultos de 18 a * Masculino
59 afios representan el 7%.
38%
20%
47% - 8%
son mujeres 7% 6%
~ 2%
de 18 a 59 afios L] e
NNyA Jovenes y adultas/os Mayores
(0 a 17 afios) (18 a 59 afios) (60 afios y mas)

38% Grupo de edad
son nifas, ninos

y adolescentes

5El total de personas afectadas es mayor al de las presentaciones dado que en un mismo caso puede haber mas de una persona afectada.
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3.2 Nivel educativo

Entre las nifias, nifios y adolescentes afectados en edad escolar, 11% concurre a nivel inicial, 62% a nivel

primario, 1% habia concluido el nivel primario y 26% concurre al nivel secundario.

Entre las personas afectadas jovenes y adultas, 36% no completd el nivel secundario, 25% tiene secundario

completo, 19% cursa o cursoé estudios superiores y 20% tiene un titulo superior (terciario/universitario).

Entre las personas mayores afectadas, 49% no completd el nivel secundario, 21% completd ese nivel, 8%

cursa o curso estudios superiores, pero no los completd y 22% posee un titulo superior (terciario/universitario).

Gréfico 3.2 Personas afectadas a partir de 5 afios segun nivel educativo y grupo de edad (Total: 3.040)
Tercer Trimestre 2023

o = Terciario/Universitario completo
26% 10¢ 22% o
° = Terciario/Universitario incompleto
= Secundario completo
= Secundario incompleto
29% .
250 = Primario completo
= Primario incompleto .
Nivel Inicial
27% - L
18% Sin instruccion
Sinescolar ana
) (] o in escolarizar
11% e 1%
NNyA Jovenes y adultas Mayores
(5 a 17 afios) (18 a 59 afios) (60 afios y mas)

3.3 Condicion de actividad

Entre las personas afectadas a partir de 14 afios de edad, 30% es inactiva®: 9% es jubilada o pensionada, 7%
realiza tareas de cuidado por las que no percibe remuneracién y 14% tiene otra situacion’. Entre las activas
(1.611), la tasa de desocupacion® en este trimestre fue de 11%.

Gréfico 3.3 Condicion de actividad de las personas afectadas de 14 afios y mas (Total: 2.293)
Tercer Trimestre 2023

14%
Otra situacion**

89%
Ocupada remunerada

H
k

9%
Jubilada /
Pensionada 11%

Desocupada

7%
Trabaja sin
remuneracion
-ama de casa-

6 Se considera inactivas a aquellas personas que no participan del mercado laboral y activas a aquellas que trabajan a cambio de una
remuneracion o buscan un trabajo remunerado.

7 Otra situacién incluye a aquellas personas que viven de un ingreso que no proviene de una ocupacion remunerada, ni de una jubilacién ni
pension, (por ejemplo, aquellas personas que viven de una renta o que reciben alguna mensualidad), y a adolescentes y jévenes que no trabajan
ni buscan trabajo.

8 La tasa de desocupacion es el resultado del cociente entre personas desocupadas/poblacién econdmicamente activa
(ocupadas+desocupadas), por 100.
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3.4 Procedencia territorial
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Entre las personas afectadas, 44% proviene de 4 de las 15 Comunas de la Ciudad de Buenos Aires: Comuna

4 (13%) —incluye los barrios de La Boca, Barracas, Parque Patricios y Pompeya—; Comuna 8 (11%) —Villa

Soldati, Villa Riachuelo y Villa Lugano—; Comuna 1 (11%) —Retiro, San Nicolas, Puerto Madero, San Telmo,

Montserrat y Constitucion—; y Comuna 7 (9%) —Flores y Parque Chacabuco-. Las 11 comunas restantes

acumulan 47%. Asimismo, 7% de las personas afectadas proviene de localidades ajenas a la Ciudad de

Buenos Aires y no se dispone de datos para 2%.

Gréfico 3.4 Comunas de procedencia de las personas afectadas (Total: 3.350)
Tercer Trimestre 2023
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4. Caracteristicas sociodemograficas de las personas
denunciadas

4.1 Sexoy edad

Entre las personas denunciadas?® (total: 2.491), 74% es de sexo masculino y 26%,

femenino. 2 49 1

Los varones denunciados superan en nimero y proporcion a las mujeres en todos personas

denunciadas

los grupos de edad. Hubo 2 nifios denunciados de entre 13 y 14 afios, en ambos

casos se realizd derivacion al CDNNyA dependiente del GCBA..

El grupo con mas personas denunciadas es el de varones de entre 22 y 49 afios
(58%). - , .
Grafico 4.1 Personas denunciadas segln sexo y grupo de edad (Total: 2.491)
Tercer Trimestre 2023

1.000

900 Femenino 74%
800 = Masculino 29;/; varones
700

Cantidad de personas denunciadas

600 6%
500 161
3%
400 6% 63 106
300 Ly | 360 0
0% 1% 0%
6 16 6
200 1% 2%
0%
(]
o — A/ .

11a14 15a17 18a21 22 a29 30a39 40 a 49 50 a 59 60 a 74 75y méas

6 de cada 10

personas denunciadas son
varones jovenes y adultos de entre 22 y 49 afios

Entre las personas denunciadas:

®

nacionalidad
argentina

no
completo \Ji
tasa de

el nivel

secundario desocupacion

9 El total es mayor al de denuncias dado que puede haber mas de una persona denunciada por caso.
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5. Caracteristicas de la violencia

5.1 Vinculo entre personas afectadas y denunciadas

1 inqlo 0, =
El vinculo de parejal® (43%) es el més usual entre las personas Gréfico 5.1 Vinculo entre personas afectadas y
afectadas y las denunciadas, seguido por el de tipo filial (39%); denunciadas (Total: 3.350)
Tercer Trimestre 2023

otros vinculos (9%); otro familiar hasta 4° de parentesco (5%) y 9%

vinculo fraternal (4%) (Grafico 5.1). g&osg
5%

Dentro del vinculo de pareja, 7 de cada 10 denunciaron a sus onélfsaﬁzmar

exparejas (72%), 2 de cada 10 a sus cényuges o parejas has;,aagn?é:gg de

convivientes (24%) y 1 de cada 10 a sus novios/as (12%).

4%
(128)
Fraternal

8 de cada 10

39%

(1.297)
Filial

nifas, nifios y adolescentes tenian un
vinculo filial con las personas denunciadas

7 de cada 10

mujeres de 18 afios 0 mas denunciaron a sus
parejas o exparejas

5.2 Tipos de violencia

Gréfico 5.2 Tipos de violencia (Total: 3.350)
La violencial? psicolégica estuvo presente en el 97% de Tercer Trimestre 2023

las evaluaciones de riesgo de las personas afectadas;

o 97%
o . . Psicol
la simbélica en el 47% y la fisica en el 45%; la de tipo sicologica _ 3252

ambiental en el 32%; la econ6mica y patrimonial en el 45%

Fisica 1514
28%, la social en el 12% y la sexual en el 8%.
. 47%
) 32%
Ambiental 1076

28%

Economica patrimonial 949

9 de cada 10 12%

Social

victimas de 3%
violencia sexual Sexual I o

son mujeres y niias

10 | a categoria “pareja” incluye: conyuges, parejas convivientes, novios/as y exparejas.
11 En una misma denuncia se puede registrar mas de un tipo de violencia.
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5.3 Lesiones

= 473 personas fueron revisadas por profesionales del Servicio Médico de la OVD.

=  Se constataron lesiones en el 84% de dichos casos (398).

= 8 de cada 10 personas lesionadas son de sexo femenino.

= 44% tenia lesiones ubicadas en el rostro.

=  73% de las personas con lesiones tenia vinculo de pareja con la persona denunciada.

=  70% tenia antecedentes de lesiones fisicas producto de situaciones de violencia.

5.4 Niveles de riesgo evaluados

Los niveles de riesgo evaluados por los equipos interdisciplinarios de la OVD fueron: 33% altisimo y alto; 57%
medio y moderado y 10% riesgo bajo.

Gréfico 5.4 Niveles de riesgo evaluados (Total: 3.351)
Tercer Trimestre 2023

e 8 de cada 10
Bajo personas con riesgo

ey altl'sim(_) o alto

alto son mujeres que
denunciaron a sus parejas o

exparejas (39%) y NNyA (41%) con
vinculo filial con las personas
denunciadas

6 de cada 10

personas afectadas no cohabitaban
con las personas denunciadas
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6. Derivaciones, orientaciones y medidas adoptadas
6.1 Derivaciones efectuadas por la OVD

Del total de denuncias recibidas en la OVD durante el tercer trimestre de 2023 (2.314), 99,3% tuvo
derivaciones?? a la Justicia Nacional en lo Civil; 16% a la Justicia Nacional en lo Criminal y Correccional; 68% all
Fuero Penal Contravencional y de Faltas de la Ciudad de Buenos Aires y 39% al Consejo de Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes (GCBA) (Grafico 6.1). Asimismo, se derivaron 176 casos al programa Proteger

(GCBA) y 11 casos a la Justicia Nacional de Menores.

Gréfico 6.1 Derivaciones realizadas por la OVD en las presentaciones recibidas (Total: 2.314)
Tercer Trimestre 2023

99,3%
2.298
68%
1.577
99,3%
0, . .
P a la Justicia
16% Nacional en lo Civil
364
Justicia Nacional Justicia Nacional en lo Fuero Penal Consejo de Derechos
en lo Civil Criminal y Correccional Contravencional y de de Nifias, Nifios y

Faltas (CBA) Adolescentes (GCBA)

6.2 Orientaciones efectuadas por la OVD

En el mismo periodo la OVD orientd al 58% de las personas denunciantes a servicios de patrocinio juridico

gratuito, al 48% a servicios de salud y al 28% a la Direccion General de la Mujer (GCBA).

Gréfico 6.2 Orientaciones realizadas por la OVD en las presentaciones recibidas (Total: 2.314)
Tercer Trimestre 2023

70%
1.623 o

54% .
1.246

70%

603

Orientado a servicios

de patrocinio juridico

gratuito
Sevicios de Servicios de Direccién General
patrocinio juridico Salud de la Mujer (GCBA)
gratuito

12 yna misma denuncia puede tener mdltiples derivaciones y orientaciones.
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6.3 Medidas adoptadas por la Justicia Nacional en lo Civil en las denuncias derivadas por la OVD

La OVD efectu6 el seguimiento judicial del total de denuncias derivados a la Justicia Nacional en lo Civil (2.314).
Las principales medidas preventivas registradas fueron: prohibicién de acercamiento a la persona denunciante
(70%); prohibicién de todo tipo de contacto (incluye telefonico, por correo, etc.) (64%); otorgamiento de botdn
antipanico (35%); cese en los actos de perturbacion e intimidacion (27%), entre otras. En total, la Justicia
Nacional en lo Civil ordend, al menos, 7.838 medidas preventivas urgentes en los casos derivados por la Oficina

de Violencia Doméstical3, un promedio de 3,3 medidas por expediente.

Prohibicién de acercamiento a la persona denunciante* 1625 _ 70%
Prohibicién de contacto telefénico, por correo, etc. 1481 I 64%

Boton antipanico s21| I 35%

Cese en los actos de perturbacién e intimidacién 635 _ 27%

Prohibicién de acercamiento a nifias, nifos y adolescentes 481 _ 21%

Tratamiento 416 _ 18%

Intervencion y solicitud de informes al CDNNyA 390, _ 17%

Evaluacion CIVF 282| I 12%

Otras evaluaciones (incluye evaluacion para internacion) 253 - 11%

Alimentos provisorios 250/ [ 11%

Exclusion del hogar 226/ 10%

Prestacion de auxilio de las fuerzas de seguridad 172 - 7% \
Consigna policial 111 . 5%

Prohibicién de ingreso al domicilio 99 . 4% \

Derecho de comunicacién con hijas/os o3|l 4% -

Retiro de pertenencias denunciada 79/l 3%

Prohibicién de acercamiento reciproca 66| . 3%

Reintegro al domicilio c6|l 3%

Cuidado unilateral provisorio de NNyA 59 l 3% 7 8 3 8
Retiro pertenencias victima 57 l 2,5% .

Informe socio ambiental 52 I 2% medidas preventivas
Secuestro de armas 36| l 2% urgentes Ordenadas
Tobillera electrénica 24 1,0% por la jUStiCia civil
Reintegro de NNyA a la persona denunciante 13 | 0,6%

Evaluacién CMF 11|| 0,5%

Restitucion de documentos y pertenencias 9 | 0,4%

Prohibicion de salida del pais a NNyA 8 | 0,3%

Autorizacion de cambio de cerradura 4| 0,2%

Medida de no innovar el domicilio de la denunciante y/o nnya 4| 0,2%

Suspensioén régimen de visitas 4 \ 0,2%

Prohibicién de disponer, destruir, ocultar o trasladar bienes

ganaciales 4 ‘ 0.2%

Prohibiciéon de compra de armas 3 ‘ 0.1%

Internacion 3 | 01%

Ingreso a refugio 1 0,0%

13 En un mismo expediente pueden ordenarse méas de una medida preventiva.
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